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1. CONTEXT

Prezentul studiu de analiza a perceptiei in randul cetatenilor si al personalului
din cadrul administratiei publice asupra unor aspecte legate de coruptie in
administratia publica locala a fost elaborat n cadrul proiectului intitulat
Hntegritate, etica si strategie anticoruptie in Municipiul Rosiori de Vede”,
finantat prin Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020, iar
scopul acestuia consta in identificarea perceptiei angajatilor din cadrul
institutiilor publice locale si a cetatenilor cu privire la coruptie, astfel incat, in
functie de rezultatele obtinute sa poata fi elaborate politici publice care sa
combata acest fenomen.

La nivelul Municipiului
Rosiori de Vede au fost

derulate doua sondaje de -
opinie (unul in randul Studiul va folosi totodatd cu fundament pentru evaluare masurii in care

angajatilor din cadrul angajatii Primdriei Municipiului Rosiori de Vede si publicul larg in general
institutiilor publice locale si cunosc gradul de implementare a masurilor prevazute in Strategia Nationala
unul in randul cetéatenilor) Anticoruptie 2021-2025 la nivelul autoritatii publice locale, fiind totodata si
pentru a evalua perceptia un precursor al identificarii zonelor de vulnerabilitate la coruptie, asa cum sunt
respondentilor cu privire la acestea percepute de catre respondenti. Rezultatele studiului vor sta la baza
fenomenul de coruptie §| la prOieCtéIii agendei institu‘,[ionale a Primariei Municipiului R0§101'1 de Vede in
fenomenele asociate domeniul prevenirii coruptiei si a masurilor incluse in planul de integritate
acestui a, la nivelul elaborat la nivelul institu‘giei.

administratiei publice locale. In ceea ce priveste proiectul in ansamblul siu, acesta se deruleazi in cadrul

Axei Prioritare 2: Administratie si sistem judiciar accesibile si transparente,
a Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020, Obiectivul
specific 2.2 Cresterea transparentei, efticii si integritatii in cadrul
autoritatilor si institutiilor publice.

Obiectivul principal al proiectului este acela de a preveni coruptia, de a creste
transparenta, etica si integritatea in cadrul UAT Municipiul Rosiori de Vede,
prin implementarea unor masurilor prevazute in Strategia Nationald
Anticoruptie, prin aplicarea unitara a mecanismelor, procedurilor si normelor
de etica si integritate si prin imbunatatirea cunostintelor si competentelor
personalului si cetatenilor in ceea ce priveste prevenirea coruptiei.
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2. SCOPUL SI OBIECTIVELE SONDAJELOR

Scopul sondajelor de opinie a fost acela de a identifica perspectiva
cetatenilor si a angajatilor din institutiile publice din Municipiul Rosiori de
Vede asupra fenomenului coruptiei.

Elaborarea prezentului studiu a urmarit 4 obiective specifice, care au vizat:

+ masurarea, in mod defalcat, atdt a perceptiei publicului larg, cat si a
perceptiei angajatilor din cadrul aparatului administrativ local din
cadrul Municipiului Rosiori de Vede, asupra unor aspecte legate de
coruptie, utilizand ca tehnica de sondaj chestionarul;

+* identificarea problemelor cheie ale cetatenilor in raport cu fenomenul
coruptiei pentru ca acestea sa fie analizate si abordate Tn procesul de
fundamentare a politicilor anticoruptie ale Primariei Municipiului
Rosiori de Vede (dacad fenomenul exista);

Sondajul are la baza 4
obiective specifice, menite
sa consolideze relatia dintre
cetateni si administratia

publica locala. % identificarea problemelor cheie ale functionarilor publici si ale
personalului contractual din administratia publica pentru a fi analizate
in procesul de fundamentare a politicii de relationare cu societatea
civila pentru eradicarea fenomenului de coruptie (dacd fenomenul
exista);
% analiza coerentei dintre agenda administratiei locale si agenda
populatiei asa cum se reflectd in perceptiile cetatenilor legate de
fenomenul coruptiei.
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,cercetatorul este omul
practic, aventurierul,
iscoditorul, cel care crede in
cercetare, cel care pune
intrebari, cel care refuza sa
creada ca a fost atinsa
perfectiunea.”

HENRY R. HARROVER

,Cercetarea este numele dat
cristalului format atunci

céand temerea noptii se
adauga dulcetii zilei.”

MARTIN H. FISCHER
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3. METODOLOGIA DE REALIZARE A SONDAJELOR

Metodologia de realizare a sondajelor respecta principiile sociologice de
proiectare a anchetelor statistice pe bazid de chestionar, fiind urmarita
indeplinirea conditiilor de reprezentativitate a populatiei statistice si respectiv
de obiectivitate si impartialitate a procesului de aplicare a chestionarelor.

Tntregul proces se caracterizeaza prin faptul ci este sistematic, riguros si are

drept finalitate extinderea sferei de cunostinte din domeniul cercetat.
Principalele etape ale metodologiei de realizare a sondajelor sunt urmatoarele:

a) stabilirea scopului si a obiectivelor cercetarii - sondajele vizeaza
identificarea perspectivei cetatenilor si a angajatilor din institutiile publice
din Municipiul Rosiori de Vede asupra fenomenului coruptiei.

b) dimensionarea esantionului - esantionul are un volum statistic de 160
de respondenti, dintre care 30 de angajati in institutiile publice locale si
130 cetiteni ai Municipiului Rosiori de Vede.

c) identificarea instrumentelor de cercetare adecvate - instrumentul
principal a fost reprezentat de ancheta sociologica pe baza de chestionar,
aplicat celor doua categorii esantionate.

d) culegerea informatiilor - etapa s-a derulat prin aplicarea propriu-zisa a
chestionarelor categoriilor esantionate.

e) prelucrarea informatiilor - etapa s-a derulat cu ajutorul soft-urilor de
specialitate.

f) formularea concluziilor — s-a derulat prin colectarea si interpretarea
perceptiei celor doud categorii esantionate asupra fenomenului coruptiei.

Astfel, principalele faze ale procesului de colectare si interpretare a datelor sunt
prezentate in sectiunile urmatoare.
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3.1. Identificarea populatiei de cercetat si stabilirea esantionului
reprezentativ

In contextul metodologiei cercetarii, populatia este definiti ca fiind

Htotalitatea cazurilor care corespund anumitor specificatii, definite de
cercetator” (Chein, 1981).

Populatia cercetata a fost stabilita in mod distinct, pentru fiecare dintre
cele doud chestionare aplicate, respectiv:

% sondajul privind perceptia in randul cetatenilor cu privire la
fenomenul de coruptie — populatia cercetarii este constituita din
totalitatea locuitorilor de peste 18 ani cu rezidentd pe teritoriul
Municipiul Rosiori de Vede;

% sondajul privind perceptia in randul personalului din cadrul
administratiei publice cu privire la fenomenul de coruptie - populatia
cercetarii este formata din totalitatea angajatilor din administratia
publicd locald din Municipiului Rosiori de Vede.

Unitatea de esantionare este o imagine redusa, cat mai fidela a intregii
populatii statistice care permite studierea corecta a unui set de
caracteristici. In acest context, corelat cu cele doua categorii mentionate
mai sus, unitdtile de esantionare au fost extrase in mod distinct, astfel:

% sondajul privind perceptia in randul cetatenilor cu privire la
fenomenul de coruptie - unitatea de esantionare este reprezentatd de
130 de persoane;

% sondajul privind perceptia in randul personalului din cadrul
administratiei publice cu privire la fenomenul de coruptie - unitatea
de esantionare este alcdtuita din 30 de persoane.
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3.2. Instructiuni de esantionare utilizate si de autoaplicare a
chestionarelor

Esantionarea a avut la baza numarul de angajati din institutiile publice de
pe raza teritoriala a Municipiului Rosiori de Vede (in cazul anchetei
sociologice desfasuratd in randul personalului din institutiile publice),
respectiv numarul de cetdteni cu varsta de peste 18 ani, rezidenti ai
Municipiului Rosiori de Vede, la data de 01 ianuarie 2021, conform
datelor disponibile la nivelul Institutului National de Statistica.

Esantionul minim reprezentativ a fost stabilit la un numar de 156 de
respondenti, dintre care minim 30 din randul angajatilor din institutiile
publice si minim 126 din randul cetatenilor. Pentru prima categorie de
respondenti au fost avute n vedere regulile de reprezentativitate pentru
populatii statistice de mici dimensiuni, iar pentru cea de-a doua categorie
de respondenti au fost avute in vedere regulile de reprezentativitate pentru
populatii statistice de dimensiuni mari.

Scopul sondajelor a fost acelasi pentru ambele categorii de respondenti,
respectiv identificarea problemelor legate de coruptie in administratia
publica locala, existente la nivelul Municipiului Rosiori de Vede.

Pentru ca rezultatele chestionarelor sa reflecte o variantd cit mai obiectiva
a situatiei actuale, respondentilor li s-a solicitat ca la Intrebarile cu variante
unice de rispuns sa bifeze o singura cisutd de raspuns (”+”). In cazul in
care acestia considera cd niciuna dintre variantele de raspuns nu se aplica
sau apreciaza ca fiind relevant un alt raspuns, acestora li s-a oferit
posibilitatea de a bifa caseta marcata cu sintagma Alta/Altele.
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3.3. Instrumentul de cercetare utilizat si metodologia de interpretare

Instrumentul care a stat la baza cercetarii a fost reprezentat de chestionar,
ca metoda cantitativa de cercetare, adresat, pe de o parte, angajatilor din
institutiile publice si, pe de alta parte, cetatenilor Municipiului Rosiori de
Vede.

Ca mod de structurare, chestionarele au cuprins un numar diferit de
intrebari, in functie de specificului esantionului cercetarii, dupad cum
urmeaza:

* chestionarul adresat cetitenilor din Municipiul Rosiori de Vede
- numarul total al intrebarilor a fost 21, dintre care 4 intrebari au
urmadrit identificarea datelor demografice, 3 intrebari au avut menirea
de a identifica gradul de satisfactie a locuitorilor cu privire la
calitatea serviciilor oferite de institutiile publice din Rosiori de Vede,
4 intrebari au avut scopul de a releva masura in care este respectata
etica in administratia publicd, 8 dintre acestea au fost formulate cu
scopul de a identifica parerea locuitorilor despre fenomenul coruptiei
si gradul de manifestare in institutiile publice, 2 intrebari au avut
scopul de identifica daca cetatenii sunt familiarizati cu legile si
termenii din domeniul coruptiei.

Din punct de vedere al specificului intrebarilor folosite au fost utilizate
intrebari cu raspuns simplu, intrebari cu raspuns multiplu, intrebari pe
baza de scale de masurare.

% chestionarul adresat angajatilor din institutiile publice din
Rosiori de Vede - au fost formulate 26 de Intrebari care au vizat
datele demografice, specificul functiilor pe care le ocupa, masurile
anticoruptie de la nivelul institutiei pentru care desfasoara activitati,
masura in care ar fi dispusi s@ actioneze Intr-o maniera lipsita de
eticd, domeniile in care ar fi interesati sa primeasca informatii
suplimentare etc.
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Din punct de vedere al specificului intrebarilor folosite au fost utilizate
intrebari cu raspuns simplu, intrebari cu raspuns multiplu, intrebari pe
baza de scale de masurare.

Dupa colectarea si centralizarea datelor s-au construit figuri si grafice care
au aratat tendintele manifestate de cetdteni si angajati in raport cu fiecare
intrebare.

Chestionarul a fost aplicat astfel:

= distribuit Tn format fizic catre angajati ai institutiilor publice din
Municipiul Rosiori de Vede;

= aplicat in mod direct in cadrul unor manifestari de tip workshop
organizate de catre Prestator in cadrul proiectului POCA.

» postat online pe platforma specializata Survey Monkey, pentru
ambele categorii de respondenti;

= postat online pe site-ul Primariei Municipiului Rosiori de Vede,
pentru cetateni.

Tn aplicarea chestionarelor s-a tinut cont de principiul nediscriminarii,
accesul la procesul de completare fiind asigurat, Th mod echitabil, pentru
toate categoriile de respondenti, indiferent de sex, rasa, nivel de trai, statut
social etc.

Principala dificultate intalnita in procesul de repartizare a chestionarelor
a fost reprezentatd de reticenta de a completa chestionarul, atat a
cetdtenilor, cat si a angajatilor, alaturi de mici ezitdri, neincredere,
suspiciune si pesimism.

Interpretarea rezultatelor s-a realizat pentru fiecare intrebare Tn parte, atat
individual, pe categorii de respondenti, cat si agregat, pentru intreg
esantionul. Concluziile au fost prezentat in mod succint pentru fiecare
dintre categoriile de respondenti carora le-a fost aplicat chestionarul.
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Ancheta sociologica pe baza
de chestionar reprezinta o
tehnica de cercetare
complexa, care presupune
culegerea datelor din teren,
cu scopul redarii cat mai
fidele a perceptiei

respondentilor cu privire la
fenomenul social masurat in
cadrul anchetei.
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4. SONDAJELE REALIZATE

4.1. Sondaj privind perceptia in randul cetitenilor cu privire la

Chestionar
privind identificarea perceptiei publice locale a cetatenilor din
Municipiul Rosiori de Vede asupra aspectelor legate de
coruptie

Prezentul chestionar a fost intocmit in cadrul Proiectului ”Integritate, etica si
strategie anticoruptie in Municipiul Rosiori de Vede”, COD SMIS
152202/COD SIPOCA 1110 si are ca scop evaluarea perceptiei
reprezentantilor societdtii civile (cetateni cu varsta de peste 18 ani, rezidenti
ai Municipiului Rosiori de Vede) cu privire la problemele legate de coruptie
in administratia publica locala, existente la nivelul Municipiului.

Pentru ca rezultatele prezentului chestionar sa reflecte o varianta cat mai
obiectiva a situatiei actuale, va rugam ca la toate intrebarile cu variante
unice de raspuns sa bifati o singura casuti de raspuns (“[07). In cazul in
care considerati ca niciuna dintre variantele de raspuns nu se aplica sau
considerati ca fiind relevant un alt raspuns, il puteti nscrie in caseta
marcata cu sintagma Alta/Altele.

1. Varsta dvs. este:
[ Sub 20 de ani;
O Tntre 20-29 de ani;
O Tntre 30-39 de ani;
O Tntre 40-49 de ani;
[ Peste 50 de ani.

2. Sexul dvs. este:
O Masculin;
O Feminin.
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3. Ultimul nivel de educatie absolvit:
0 Fara scoala absolvita;
[J Studii primare sau gimnaziale;
O Studii medii;
O Studii universitare;
LI Studii postuniversitare.

4. Care este ocupatia dvs.?
I Elev(a)/Student(d);
L] Salariat(a);
O Somer(a);
O Antreprenor;
I Liber-profesionist;
O] Pensionar(a);
O Casnic(a);
O] Alta (va rugam mentionati):

5. Ati avut nevoie / beneficiat vreodatd de unul dintre serviciile furnizate
de catre administratia publica locala din cadrul Municipiului Rosiori
de Vede?

O Da;
O Nu.

6. Considerati ca este respectatd Legea 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public (publicarea informatiilor de interes
public si asigurarea accesului la informatii pentru cetateni) la nivelul
administratiei publice din Municipiul Rosiori de Vede?

O Da, informatiile de interes public sunt intotdeauna afisate si
publicate conform prevederilor legale;

O Informatiile de interes public sunt publicate intr-o oarecare masura;

O Nu, informatiile de interes public nu sunt publicate;

O Nu stiv/ Nu raspund.
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7. Pe o scarda de la 1 la 5, unde 1 reprezintd un grad foarte scazut de
satisfactie si 5 un grad foarte ridicat de satisfactie, cat de multumit sunteti
de serviciile intreprinse de cdtre administratia publicd locald din
Municipiul Rosiori de Vede?

ooooo
arwNPR

8. In opinia dvs., cum apreciati gradul de coruptie din cadrul administratiei
publice din Municipiul Rosiori de Vede?
O Foarte ridicat;
O Ridicat;
O Mediu;
O Scazut;
O Foarte scazut;
O Inexistent.

9. Vi s-a cerut vreodata mita pentru realizarea / solutionarea vreunui
serviciu 1n cadrul administratiei publice din Municipiul Rosiori de Vede
sau ati asistat vreodata la un astfel de act?

O Da;
O Nu.

10. Cat de mult sunteti de acord cu urmatoarele afirmatii? Va rugam sa
alegeti cate un raspuns pentru fiecare afirmatie, prin incercuirea cifrei
corespunzatoare optiunii dumneavoastra, de la 1 (deloc de acord) la 7
(complet de acord).

1. Functionarii publici din localitatea mea Intotdeauna respecta legea;

2. Legea trebuie respectatd indiferent cat de mult interfereaza cu
interesele sau ambitiile personale;

3. Functionarii publici din localitatea mea sunt demni de incredere;

4. Pot avea incredere ca institutiile publice din localitatea mea iau
deciziile potrivite pentru comunitate;

5. Am incredere in institutiile publice din localitatea mea;

6. Functionarii publici din alte tdri UE sunt mai onesti decat cei din
localitatea mea.
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11. In general, credeti ca functionarii publici din Primaria Municipiului
Rosiori de Vede, in exercitarea atributiilor de serviciu, solicitd sau
acceptda cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj?
Evaluati pe o scard de la 1 1a 5, unde 1 inseamna ca functionarii publici
nu solicitd/acceptda cadouri, iar 5 inseamna ca solicitd/accepta
cadouri/servicii.

12. Cum apreciati eficacitatea urmatoarelor sanctiuni anticoruptie?

Tntr-o
« . . oarecare .
Masuri Eficienta . . Ineficienta
masura

eficienta

Concedierea  imediatd a
personalului implicat Tn acte
de coruptie grava (luare/ dare
de mitd, santaj, uz de
influentd etc.)

Sanctionarea  imediata a
personalului implicat
Mediatizarea  actelor de
coruptie

Suspendarea fara drept de
intoarcere a  persoanelor
implicate

Suspendarea pe o anumitd
perioada a activitatii
persoanelor implicate
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13. Alegeti una dintre optiunile de mai jos, desemnand opinia Dvs. despre
masura in care apreciati ¢ urmatoarele actiuni sunt sau nu etice:

Este etic/ Nu este Nu stiu/ Nu
Actiune moral/ etic/ moral/ | raspund
corect corect

Inlocuirea unor rapoarte si cifre
atunci cand situatia reald nu
reflectd o situatie pozitiva
Acordarea unor favoruri n
functie de relatiile cu anumite
persoane in rezolvarea unor
probleme (prioritizare,
acordare de beneficii/
semnaturi neconforme etc.)
Contrasemnarea anumitor
documente

Utilizarea resurselor materiale
din cadrul institutiilor publice
n scopuri personale
Defaimarea  publicda  sau
santajarea pentru realizarea
anumitor servicii
Nereclamarea unui conflict de
interese din cadrul institutiei

14. in eventualitatea in care ati sesiza o fapti de coruptie in cadrul
administratiei publice ati reclama acest eveniment?
O Da;
O Nu;

00 Nu stiu / Nu raspund.

15. Sunteti informat/a in legatura cu notiunea de avertizor de integritate?
O Da;
0 Nu;
0 Nu stiu / Nu raspund.
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16. Sunteti informat/a in legatura cu Legea nr. 682/2002 privind protectia
martorilor?
O Da;
O Nu;
O Nu stiu / Nu raspund.

17. Ce ati schimba la nivelul Municipiului Rosiori de Vede pentru a
imbunatati lucrurile. Va rugdm sa incercuiti unul sau mai multe
raspunsuri.

O As imbunatati legislatia;

O As sanctiona mai dur comportamentul imoral, neetic;
O As educa mai mult oamenii;

O As imbunatati educatia civica.

18. Cunoasteti cazuri de coruptie din experienta personald sau prezentate in
presa si in care sd fie implicati functionari publici din localitatea Dvs.?
O Da; Va rugam sa ne oferiti un
EXEMPIUL o
O Nu;
00 Nu stiu / Nu raspund.

19. In tabelul urmitor este prezentati o serie de consecinte si efecte ale
coruptiei. Stabiliti o prioritate a acestora in functie de gravitate,
notandu-le de la 1 la 3 pe cele mai importante.

1. valorizarea nepotismului si a unor criterii de recrutare si
selectie a personalului lipsite de transparentd si de
obiectivitate

2. incapacitatea justitiei de a fi echitabila

3. proasta gestionare a banilor publici

4. scaderea eficientei si a legitimitatii institutiilor publice
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20. Care dintre urmatoarele pot favoriza aparitia coruptiei? Va rugam sa
incercuiti unul sau mai multe raspunsuri.
1 Management defectuos al institutiilor;
L] Lipsa de transparenta in relatia institutiilor cu cetatenii;
O Lipsa unor mecanisme de evaluare, monitorizare si control a
activitatii,
O Legislatie deficitara;
L] Existenta unui sistem netransparent de luare a deciziilor;
[] Salarizarea necorespunzatoare;
O Sistem deficitar de formare continua a personalului;
O Lipsa de competitie.

21. Daca te-ai afla/aflat in situatia de a lua la cunostinta de un caz/o fapta
de coruptie, cum ai proceda/procedat in vederea raportarii acestei
situatii? Va rugam sa Incercuiti unul sau mai multe raspunsuri.

O As sesiza anonim organele abilitate;

O Reclamatii scrise sau email-uri adresate institutiei in cauza,

O Sesizare in scris a politiei sau a DNA (Directia Nationala
Anticoruptie);

O Informarea mass-media;

O Nu ag face niciun demers.

Declar ca am luat cunostinta de prevederile din Regulamentul (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si declar in mod
explicit si Imi dau acordul in vederea prelucrarii datelor cu caracter personal in
scop contractual si/sau legal de cétre S.C. Synesis Partners S.R.L. Totodata imi
dau acordul fatad de posibila comunicare a acestor date catre autoritdti publice,
operatori, terti sau Tmputerniciti sau altor categorii de destinatari.
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4.2. Sondaj privind perceptia in randul personalului din cadrul
administratiei publice cu privire la fenomenul de coruptie

Chestionar
privind identificarea perceptiei publice locale a personalului din
cadrul UAT Municipiul Rosiori de Vede, functionari publici, personal
contractul, alesi locali asupra aspectelor legate de coruptie

Prezentul chestionar a fost intocmit in cadrul proiectului ,,Integritate, etica si
strategie anticoruptie In Municipiul Rosiori de Vede”, Cod SMIS 152202/Cod
SIPOCA 1110 si are ca scop evaluarea perceptiei personalului din cadrul
administratiei publice locale (functionari publici, personal contractul, alesi
locali) asupra aspectelor legate de coruptie la nivelul Municipiului.

Pentru ca rezultatele prezentului chestionar sa reflecte o variantd cat mai
obiectiva a situatiei actuale, va rugam ca la toate Intrebarile cu variante
unice de raspuns sa bifati o singurd cisuta de raspuns ("[07). Tn cazul n
care considerati ca niciuna dintre variantele de raspuns nu se aplica sau
considerati ca fiind relevant un alt raspuns, il puteti inscrie in caseta
marcata cu sintagma Alta/Altele.

1. Varsta dvs. este:
[ Sub 20 de ani;
O Tntre 20-29 de ani;
O Tntre 30-39 de ani;
O Tntre 40-49 de ani;
[ Peste 50 de ani.

2. Sexul dvs. este:
O Masculin;
O Feminin.

wProiect cofinantat din Fondul Social European, prin Programul

21

Operational Capacitate Administrativ 2014-2020” :
WWwWWw.poca.ro


http://www.poca.ro/

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta! Instruments Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

3. Ultimul nivel de educatie absolvit:
O Studii medi;
O] Studii universitare;
O] Studii postuniversitare.

4. De cat timp sunteti angajat/a in cadrul institutiei Dvs.?

5. Peoscarddela 1 la5, unde 1 reprezintd un grad foarte redus si 5 un
grad foarte ridicat, cat de mult considerati ca este afectata imaginea
institutiilor publice de coruptie?

O 1;
O 2;
O 3;
O 4,
O 5.

6. Sunteti informat/a in legdturd cu prevederile legate de actele de
coruptie din cadrul SNA 2021-2025?
O Da;
O Nu;
O Nu stiu/ Nu raspund.

7. In cadrul institutiei in care va desfasurati activitatea se aplici masuri
anticoruptie? Daca acestea exista, va rugam sa specificati minimum 3
masuri.

O Da
O Nu;
O Nu stiu.
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8. Respectd institutia dvs. prevederile Legii 544/2001 privind liberul
acces la informatiile de interes public (publicarea informatiilor de
interes public si asigurarea accesului la informatii pentru cetateni)?
[l Da, informatiile de interes public sunt intotdeauna afisate si

publicate conform prevederilor legale;
L] Informatiile de interes public sunt publicate intr-o oarecare masura;
L] Nu, informatiile de interes public nu sunt publicate din lipsa de
timp Sau resurse necesare,
O Nu stiu/Nu raspund.

9. Respecta institutia dvs. prevederile Legii 544/2001 privind liberul
acces la informatiile de interes public (publicarea informatiilor de
interes public si asigurarea accesului la informatii pentru cetateni)?
O Da, informatiile de interes public sunt intotdeauna afisate si

publicate conform prevederilor legale;
O Informatiile de interes public sunt publicate intr-o oarecare masura;
O Nu, informatiile de interes public nu sunt publicate din lipsa de
timp Sau resurse necesare,
O Nu stiu/ Nu raspund.

10. Ati fost instruit/a n scopul aplicarii de masuri anticoruptie?
O Da;
O Nu;
O Nu stiu / Nu raspund.
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11. Cum apreciati eficacitatea urmatoarelor sanctiuni anticoruptie?

Misuri Eficienti Tntr-o Ineficienti
oarecare
masura
eficienta

Concedierea imediatd a
personalului implicat in
acte de coruptie grava
(luare/ dare de mita,
santaj, uz de influenta etc.)
Sanctionarea imediatd a
personalului implicat
Mediatizarea actelor de
coruptie

Suspendarea fard drept de
intoarcere a persoanelor
implicate

Suspendarea pe o anumita
perioada a  activitatii
persoanelor implicate

12. Exista in cadrul institutiei dvs. un consilier de etica? Daca acesta
existd, va rugam sa specificati ce atributii indeplineste.
O Da
O Nu;
0 Nu stiu / Nu raspund.
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13. Care sunt principalele 3 probleme cu care va confruntati in activitatea
curenta desfasurata la nivelul institutiei publice?
O volumul de munca;
[ lipsa resurselor financiare pentru crearea unui mediu de lucru placut;
[ dezinteresul colegilor;
[ comunicarea deficitara intre compartimente;
O fluxuri de lucru lungi si/sau birocratice;
[ lipsa de pregatire a personalului;
[ lipsa cursurilor de formare profesionala;
O lipsa organizarii, a unor sarcini clare si precis definite;
O coruptia din cadrul institutiei;
O climatul de munca tensionat;
O instrumente de lucru insuficiente, inclusiv tehnicda de calcul
necorespunzatoare;
[ salarizarea necorespunzatoare;
O comunicarea deficitara cu celelalte institutii;
O alta:

14. Pe o scard de 1 la 5, cat de multumit/a sunteti de urmatoarele
elemente specifice institutiei, unde 1 reprezintd Foarte nemultumit/d,
iar 5 reprezinta Foarte multumi/a:.

Modul de organizare si functionare a institutiei

Sistemul de management existent la nivelul institutiei

Spatiul fizic in care va desfasurati activitatea

Conditiile de munca

Facilitatile acordate de catre institutie angajatilor

Calitatea si cantitatea resurselor de lucru disponibile

Competenta celorlalti angajati ai institutiei cu care interactionati
frecvent

Comunicarea intre unitatile ierarhice din cadrul institutiei
Colaborarea cu alte institutii publice si institutiile publice centrale
Procesul de consultare si adoptare a deciziilor

Comunicarea cu cetatenii

Gradul de informatizare a institutiei

Sistemul etic promovat la nivelul institutiei

Atmosfera generala la locul de munca
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15. Considerati ca obstacolele intalnite in desfasurarea activitatilor dvs.
din cadrul institutiei si elementele specifice ale acestora pot genera un
mediu propice pentru dezvoltarea unui comportament lipsit de etica?
O Da;

O Nu;
L] Nu stiu / Nu raspund.

16. Alegeti una dintre optiunile de mai jos, desemnand opinia dvs. despre
masura in care apreciati ca urmatoarele actiuni sunt sau nu etice:

Esteetic/ | Nuesteetic/ Nu stiu/ Nu
Actiune moral/ moral/ rispund
corect corect
Inlocuirea unor rapoarte si cifre atunci
cand situatia reala nu reflecta o situatie
pozitiva
Acordarea unor favoruri in functie de
relatile cu anumite persoane in
rezolvarea unor probleme (prioritizare,
acordare de beneficii/ semnaturi
neconforme etc.)
Contrasemnarea anumitor documente la
presiunile unor superiori
Utilizarea resurselor materiale din
cadrul institutiei n scopuri personale
Defaimarea publica sau santajarea unui
coleg/a / superior pentru realizarea
anumitor servicii
Nereclamarea unui conflict de interese
din cadrul institutiei

17.In opinia dvs., cum apreciati gradul de coruptie din cadrul
administratiei publice din Municipiul Rosiori de Vede?
O Foarte ridicat;
O Ridicat;
O Mediu;
O Scazut;
[ Foarte scazut;
O Inexistent.
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18. Ati asistat vreodata la un act de luare de mita sau la o tentativa venita
din partea unor persoane de a da mitd pentru realizarea / solutionarea
vreunui serviciu in cadrul administratiei publice din Municipiul
Rosiori de Vede?

O Da;
O Nu;
O Nu stiu/ Nu raspund.

19.Exista in cadrul institutiei In care va desfasurati activitatea o persoana
desemnata, care se ocupad cu reclamatiile privind coruptia? Daca
aceastd persoana exista, va rugam sa specificati functia pe care o
indeplineste.
O Da
O Nu;
O Nu stiu.

20. Sunteti informat/a In legatura cu notiunea de avertizor de integritate?
O Da;
O Nu;
00 Nu stiu / Nu raspund.

21. In eventualitatea in care ati sesiza o faptia de coruptie in cadrul
institutiei dvs. ati reclama acest eveniment?
O Da;
O Nu;
0 Nu stiu / Nu raspund.

22. Sunteti informat/a in legatura cu Legea nr. 682/2002 privind protectia
martorilor?
O Da;
O Nu;
O Nu stiu / Nu raspund.
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23. Care dintre urmdtoarele pot favoriza aparitia coruptiei? Va rugam sa
incercuiti unul sau mai multe raspunsuri.
[0 Management defectuos al institutiilor;
L] Lipsa de transparenta in relatia institutiilor cu cetatenii;
[] Lipsa unor mecanisme de evaluare, monitorizare si control a
activitatii;
O Legislatie deficitara;
[] Existenta unui sistem netransparent de luare a deciziilor;
[] Salarizarea necorespunzatoare;
O Sistem deficitar de formare continua a personalului;
O Lipsa de competitie.

24. In ce domenii legate de etica institutionald considerati ca ati avea
nevoie de informatii suplimentare?
O Declararea cadourilor;
O Declararea averilor si a intereselor;
O Conflictele de interese;
O Interdictii dupa incheierea angajarii in cadrul institutiilor publice
(pantouflage);
O Transparenta in procesul decizional,
00 Accesul la informatii de interes public;
O Protectia avertizorului in interes public;
O Functiile sensibile;
O Riscuri si vulnerabilitati la coruptie in administratia publica;
O Altele

25. Prin ce modalitate considerati ca ar putea fi diseminate cu eficienta
si claritate normele de conduitd care trebuie urmate in cadrul
institutiei dvs.?

[0 Sesiuni de (in)formare periodice;
O Materiale online;

O Cursuri;

O Altele
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26. Daca te-ai afla/aflat in situatia de a lua la cunostinta de un caz/o fapta
de coruptie, cum ai proceda/procedat in vederea raportarii acestei
situatii? Va rugdm sa Incercuiti unul sau mai multe raspunsuri.

O] As sesiza anonim organele abilitate;

[0 Reclamatii scrise sau email-uri adresate institutiei in cauza;

[] Sesizare in scris a politiei sau a DNA (Directia Nationala
Anticoruptie);

O Informarea mass-media;

O Nu as face niciun demers.

Declar ca am luat cunostinta de prevederile din Regulamentul (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si declar in mod
explicit si Imi dau acordul in vederea prelucrarii datelor cu caracter personal in
scop contractual si/sau legal de cétre S.C. Synesis Partners S.R.L. Totodata imi
dau acordul fatad de posibila comunicare a acestor date catre autoritati publice,
operatori, terti sau Imputerniciti sau altor categorii de destinatari.
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Aceasta sectiune prezinta

rezultatele anchetei
sociologice intreprinsa in
randul publicului larg din

Municipiul Rosiori de

Vede, precum si

rezultatele anchetei
sociologice intreprinsa in

randul angajatilor din 5. STUDIILE DE SONDAJE REALIZATE

institutiile publice.

5.1. Analiza statistica a raspunsurilor la intrebarile din chestionar si
analiza frecventei

Este evaluata perceptia

respondentilor cu privire

la fenomenul coruptiei in 5.1.1. Studiu de sondaj asupra perceptiei in randul cetatenilor cu
administratia publica privire la fenomenul de coruptie

locala, dintr-o
perspectiva duala:
functionar public si
cetatean, fiind evidentiate
punctele de convergenta
de opinii, dar si
elementele de divergenta.
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1. VARSTA DUMNEAVOASTRA ESTE:

Din datele colectate se poate remarca faptul ca, in ceea ce priveste varsta respondentilor, categoria
preponderenta se regaseste in intervalul 40-49 de ani (33,33%), urmata de categoria 30-39 de ani
(29,37%). Celelalte categorii au fost Impartite dupa cum urmeaza: 18,25% din respondenti au peste
50 de ani, 15,08% au o varsta cuprinsa intre 20 si 29 de ani si 3,97% au sub 20 de ani. Se poate
constata, deci, o implicare mai activa a persoanelor trecute de 40 de ani In problemele de interes
public, iar acest lucru poate avea drept explicatie experienta de viata, gradul de responsabilitate
civica etc, tinerii nefiind neapdrat preocupati de un astfel de subiect.

18,25% © 15,08%

= Sub 20 de ani = Tntre 20-29 de ani = Intre 30-39 de ani
= Tntre 40-49 de ani = Peste 50 de ani

Figuranr. 1 : Distributia cetiitenilor in functie de varsta

Sursa: Autorul
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2. SEXUL DUMNEAVOASTRA ESTE:

Referitor la sexul celor chestionati, se constatd o preponderentd a persoanelor de sex feminin,
acestea regasindu-se in randul respondentilor intr-o pondere de 59,52%, in timp ce persoanele de
sex masculin sunt in pondere de 40,48%. Acest aspect este in conformitate cu structura populatiei
Municipiului Rosiori de Vede, numarul femeilor fiind mai mare decat cel al barbatilor. De
asemenea, acest rezultat poate reflecta faptul ca femeile au un spirit civic mai dezvoltat.

40,48%

= Masculin Feminin

Figura nr. 2: Distributia cetiitenilor in functie de sex

Sursa: Autorul
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3. ULTIMUL NIVEL DE EDUCATIE ABSOLVIT:

Referitor la distributia respondentilor pe niveluri de studii, din datele colectate se poate observa faptul
ca 47,62% au studii universitare, 30,95% au studii medii, 16,67% au studii postuniversitare, iar 4,76%
au studii primare sau gimnaziale. Rezultatele sunt firesti, persoanele cu studii superioare sau medii fiind
mai preocupate de fenomenul coruptiei, comparativ cu persoanele care au studii primare sau
gimnaziale, care nu sunt interesate sau nu inteleg fenomenul.

4,76%

30,95%

47,62%

= Studii primare sau gimnaziale = Studii medii

= Studii universitare Studii postuniversitare

Figura nr. 3: Distributia cetitenilor in functie de nivelul de educatie

Sursa: Autorul

33 wProiect cofinantat din Fondul Social European, prin Programul

Operational Capacitate Administrativ 2014-2020” :
WWwWWw.poca.ro


http://www.poca.ro/

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta! Instruments Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

4. CARE ESTE OCUPATIA DUMNEAVOASTRA?

Tn cazul intrebarii numarul 4, referitoare la ocupatia respondentilor, dupa centralizarea datelor se poate
constata faptul ca: majoritatea celor chestionati (75,40%) sunt angajati; 7,14% sunt liber-profesionisti; 5,56%
sunt pensionari; 4,76% sunt elevi/studenti; 3,17 % sunt casnici; 2,38% sunt someri; 1,59% sunt antreprenori.

Se remarca, asadar o implicare Civica mai ridicata a celor care sunt angajati, acest lucru putand avea
drept cauza faptul ca acestia se pot confrunta cu situatii de coruptie 1n activitdtile pe care le realizeaza
zilnic.
5,56%_\ 3,17% 4,76%

|

7,14%
1,59%

75,40%
= Elev(d)/Student(a) = Salariat(a) = Somer(a) = Antreprenor
= Liber-profesionist = Pensionar(d) = Casnic(3d)

Figura nr. 4: Distributia cetitenilor in functie de ocupatie

Sursa: Autorul
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5. ATI AVUT NEVOIE / BENEFICIAT VREODATA DE UNUL DINTRE SERVICIILE FURNIZATE DE CATRE
ADMINISTRATIA PUBLICA LOCALA DIN CADRUL MUNICIPIULUI ROSIORI DE VEDE?

In urma centralizarii datelor, 92% dintre respondenti au afirmat faptul ca au fost beneficiarii serviciilor
furnizate de administratia publicd si 8% au mentionat ca nu au beneficiat. Acest aspect subliniaza faptul
ca persoanele care au raspuns chestionarului au avut contacte cu administratia publica locala, prin urmare
au avut un punct de referinta pentru a emite opinii pertinente cu privire la fenomenul social analizat.

92,00%

=Da = Nu

Figura nr. 5: Distributia cetatenilor in functie de gradul de accesare a serviciilor institutiilor publice

Sursa: Autorul
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6. CONSIDERATI CA ESTE RESPECTATA LEGEA 544/2001 PRIVIND LIBERUL ACCES LA INFORMA TIILE DE
INTERES PUBLIC (PUBLICAREA INFORMATIILOR DE INTERES PUBLIC SI ASIGURAREA ACCESULUI LA
INFORMATII PENTRU CETA TENI) LA NIVELUL ADMINISTRATIEI PUBLICE DIN MUNICIPIUL ROSIORI DE
VEDE?

Pentru intrebarea numarul 6 au fost obtinute urmatoarele rezultate:

s 50,79% dintre respondenti au afirmat ca informatiile de interes public sunt intotdeauna
afisate si publicate conform legii;

*,

» 40,48% dintre respondenti au raspuns ca informatiile de interes public sunt publicate intr-
0 oarecare masura;

% 4,76% dintre respondenti nu au stiut/nu au dorit sa raspunda;

«%

% 3,79% dintre respondenti au spus ca informatiile de interes publice nu sunt afisate.

Majoritatea covarsitoare a respondentilor admit faptul ca autoritatile publice locale asigura acces
la informatii de interes public pentru cetateni, insa dintre acestia un procent semnificativ considera

uuuuu

= Da, informatiile de interes public
sunt Intotdeauna afisate si
publicate conform prevederilor

40,48% 50,79% legale

= Informatiile de interes public
sunt publicate intr-o oarecare
masura

* Nu, informatiile de interes public
nu sunt publicate

Figura nr. 6: Masura in care persoanele chestionate apreciazi ca este respectata Legea 544/2001 privind
liberul acces la informatiile de interes public (publicarea informatiilor de interes public si asigurarea
accesului la informatii pentru cetiteni) la nivelul administratiei publice din Municipiul Rosiori de Vede

Sursa: Autorul
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7. PE O SCARA DE LA 1 LA 5, UNDE 1 REPREZINTA UN GRAD FOARTE SCAZUT DE SATISFACTIE SI 5
UN GRAD FOARTE RIDICAT DE SATISFACTIE, CAT DE MULTUMIT SUNTETI DE SERVICIILE
INTREPRINSE DE CATRE ADMINISTRATIA PUBLICA LOCALA DIN MUNICIPIUL ROSIORI DE VEDE?

In ceea ce priveste gradul de satisfactie a cetatenilor fata de serviciile asigurate de administratia publica
locald a Municipiului Rosiori de Vede, din datele colectate reiese cd 30,95% sunt multumiti, 23,02%
sunt multumiti la un nivel mediu, 21,43% sunt foarte nemultumiti, 13,49% sunt foarte multumiti, iar
11,11% sunt nemultumiti. Asa cum poate fi observat distributia raspunsurilor este inegald, parerile
variind de la persoana la persoand, in functie de experienta personald pe care a avut-0, Insd se remarca
o preponderenta a celor care sunt multumiti. Cu un procent de nemultumire de 32,43%, se poate

vvvv

capacitatea serviciilor publice de raspunde nevoilor comunitatii.

* Foarte nemultumit
= Nemultumit
= Nici multumit/Nici

nemultumit

= Multumit

®= Foarte multumit

Figura nr. 7: Gradul de satisfactie al cetiitenilor fati de serviciile intreprinse de administratia publici
localad a Municipiului Rosiori de Vede

Sursa: Autorul
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8. IN OPINIA DUMNEAVOASTRA CUM APRECIATI GRADUL DE CORUPTIE DIN CADRUL
ADMINISTRATIEI PUBLICE DIN MUNICIPIUL ROSIORI DE VEDE?

Referitor la gradul de coruptie din cadrul administratiei publice din Municipiul Rosiori de Vede,
37,30% au afirmat faptul ca acesta este foarte ridicat, 34,13% dintre respondenti au mentionat ca
este scazut, 12,70% au subliniat ca este foarte scazut, 7,94% au precizat ca este mediu, iar 3,17%
au precizat ca este inexistent. Se observa faptul cd majoritatea respondentilor admit existenta unui
nivel de coruptie in cadrul Primariei, iar mai mult de o treime dintre acestia considera ca nivelul
de coruptie este unul ridicat sau foarte ridicat. Astfel, se poate aprecia ca increderea cetatenilor in
administratia publica locala este moderat-scazuta.

= Foarte ridicat = Ridicat = Mediu = Scazut = Foarte scdzut = Inexistent

Figura nr. 8: Perceptia respondentilor cu privire la gradul de coruptie din cadrul administratiei publice
din Municipiul Rosiori de Vede

Sursa: Autorul
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9. VI S-A CERUT VREODATA MITA PENTRU REALIZAREA / SOLUTIONAREA VREUNUI SERVICIU
iN CADRUL ADMINISTRATIEI PUBLICE DIN MUNICIPIUL ROSIORI DE VEDE SAU ATI ASISTAT
VREODATA LA UN ASTFEL DE ACT?

Referitor la Intrebarea numarul 9, 71,20% dintre respondenti au afirmat cd nu le-a fost solicitata
niciodatd mita pentru prestarea uni serviciu de catre administratia publicd din Municipiul Rosiori
de Vede si nici nu au fost martori la un astfel de act, iar 28,80% au raspuns ca le-a fost solicitata
mitd sau au luat parte la o astfel de faptd. Raspunsurile se coreleazd oarecum cu perceptia
exprimata anterior cu fenomenul de coruptie, respondentii care au indicat un nivel ridicat de
coruptie in administratia publica locala fiind in masura forte mare aceeasi cu cei care au afirmat
ca li s-a solicitat mita pentru realizarea/solutionarea vreunui servicii.

28,80%0

=Da = Nu

Figura nr. 9: Perceptia respondentilor cu privire la actul administratiei publice locale de a solicita mita
pentru serviciile prestate

Sursa: Autorul
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10. CAT DE MULT SUNTETI DE ACORD CU URMATOARELE AFIRMATII? VA RUGAM SA ALEGETI CATE UN

RASPUNS PENTRU FIECARE AFIRMATIE, PRIN iNCERCUIREA CIFREI CORESPUNZATOARE OPTIUNII
DUMNEAVOASTRA, DE LA 1 (DELOC DE ACORD) LA 7

Intrebarea numarul 10 a avut menirea a identifica gradul de incredere al cetitenilor fata de administratia publica
locala, iar in urma centralizarii datelor au fost obtinute urmaétoarele rezultate:

++ un procent de 53,97% dintre respondenti au fost intr-o foarte mare masura de acord cu afirmatia conform
careia functionarii publici din alte state ale UE sunt mai onesti decét cei de la nivel local;

++ un procent de 53,97% dintre respondenti au afirmat faptul ca au incredere intr-o masura mare in institutiile
publice din localitate;

¢+ un procent de 53, 17% dintre cei chestionati au incredere mare in deciziile luate de decidentii institutiilor
publice;

% un procent de 40,48% dintre respondenti au zis c@ functionarii publici din localitate sunt demni de
Tncredere intr-o oarecare masura;

¢ un procent de 48,41% dintre cei chestionati au spus ca functionarii din localitate respecta legea intr-0
masura mare;

¢+ un procent de 41,27% dintre respondenti sunt de parere ca legea trebuie respectata intr-0 mare masura
indiferent cat de mult interfereaza cu interesele sau ambitiile personale.

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

0,

18:880//2 | - . | | - _ =l
Functionarii publici Legea trebuie Functionarii publici Pot avea incredere ca ~ Am increderein  Functionarii publici
din localitatea mea  respectata indiferent ~ din localitatea mea institutiile publice din institutiile publice din din alte tari UE sunt
intotdeauna respectd cat de mult sunt demni de localitatea mea iau localitatea mea mai onesti decat cei

legea interfereaza cu ncredere deciziile potrivite din localitatea mea
interesele sau pentru comunitate

ambitiile personale
Bl m2 m3 m4 m5 m6 m7

Figura nr. 10: Aprecierea misurii in care respondentii au incredere in institutiile publice locale
Sursa: Autorul
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11. IN GENERAL, CREDETI CA FUNCTIONARII PUBLICI DIN PRIMARIA MUNICIPIULUI ROSIORI DE
VEDE, IN EXERCITAREA ATRIBUTIILOR DE SERVICIU, SOLICITA SAU ACCEPTA CADOURI, SERVICII,
FAVORURI, INVITATII SAU ORICE ALT AVANTAJ? EVALUATI PE O SCARA DE LA 1 LA 5, UNDE 1
TNSEAMNA CA FUNCTIONARII PUBLICI NU SOLICITA/ACCCEPTA CADOURI, IAR 5 INSEAMNA CA
SOLICITA/ACCEPTA CADOURI/SERVICII.

Din datele colectate se constatd ca un procent de 33,33% dintre respondenti sunt de parere ca
functionarii publici din primaria Municipiului Rosiori de Vede nu solicita deloc favoruri pentru
furnizarea unor servicii, 24,60% considera ca acestia cer intr-o masurd mica, 19,84% nu au stiut
sd raspunda la aceastd intrebare, 13,49% cred ca acestia solicitd intr-o masurd foarte mare, iar
8,73% cred cd aceste favoruri se solicita intr-o masura mare. Procentele confirmd perceptiile
exprimate anterior de circa o treime din populatia Municipiului Rosiori de Vede conform careia
fenomenul coruptiei exista la nivelul autoritatilor publice locale, ca acesta se manifesta cu
intensitati variabile si ca Tncrederea acestui procent din populatia statistica in integritatea
institutiilor publice locale se situeaza la un nivel scazut.

13,49%
8,73%
0
el = Nu stiu
= Solicitd intr- masurd mare
)
L = Solicitd intr-o masura foarte mare

Figuranr. 11: Aprecierea masurii in care respondentii considera ci functionarii publici din primaria
Municipiului Rosiori de Vede solicita favoruri pentru furnizarea unor servicii
Sursa: Autorul

= Nu solicita deloc

= Solicitd intr-o masurd mica
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12. CUM APRECIATI EFICACITATEA URMATOARELOR SANCTIUNI ANTICORUPTIE?

Referitor la eficacitatea masurilor anticoruptie, din datele colectate se poate observa faptul ca:

0,

¢ suspendarea pe 0 anumita perioada a activitatii persoanei implicate si mediatizarea actelor de coruptie
a fost considerata ca fiind ineficienta de o mare parte a locuitorilor Municipiului Rosiori de Vede;

¢ sanctionarea imediata a personalului a fost considerata eficienta intr-o oarecare masura de catre
20,28% dintre respondenti si eficienta de catre 20,20% dintre respondenti;

¢+ suspendarea fara drept de intoarcere a fost considerata eficienta de un procent de 23,27% dintre
respondenti;

¢ concedierea imediatd a celor implicati in astfel de acte a fost considerata eficienta intr-0 oarecare
masura de 20,75% dintre respondenti si eficientd de 20,20% dintre respondenti; in opinia
respondentilor aceasta este cea mai eficientd sanctiunea anticoruptie.

45,00%
40,00%
33,000 23,27%
0 0

25,0006 —20.20% 20,20% 18,41% ' 17,90%
50,00% : s’
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Concedierea imediatd Sanctionarea imediatd Mediatizarea actelor Suspendarea fara drept  Suspendarea pe 0
a personalului implicata personalului implicat de coruptie de Tntoarcere a anumita perioada a
in acte de coruptie persoanelor implicate activitatii persoanelor
grava (luare/ dare de implicate
mitd, santaj, uz de
influenta etc.)
mEficientdi M intr-o oarecare masurd eficientd M Ineficienta
Figura nr. 12: Perceptia respondentilor cu privire la eficacitatea sanctiunilor anticoruptie
Sursa: Autorul
42 wProiect cofinantat din Fondul Social European, prin Programul

Operational Capacitate Administrativ 2014-2020” :
WWwWWw.poca.ro


http://www.poca.ro/

C <

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta! Instruments Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

. ALEGETI UNA DINTRE OPTIUNILE DE MAI JOS, DESEMNAND OPINIA DVS. DESPRE MASURA N

CARE APRECIATI CA URMATOARELE ACTIUNI SUNT SAU NU ETICE:

*

% In opinia celor chestionati, inlocuirea unor rapoarte si cifre atunci cand situatia reala nu reflecti o situatie
pozitiva reprezintd o actiune neetica, 93,65% dintre respondenti fiind de aceasta parere.

*

¢ Acordarea unor favoruri in functie de relatiile cu anumite persoane in rezolvarea unor probleme
(prioritizare, acordare de beneficii/semnaturi neconforme etc.), a fost consideratd de 88,89% dintre
respondenti neetica.

+¢+ Contrafacerea semnaturii pe documente a fost considerata de 77,78% dintre cei chestionati neetica.

®.

«» Utilizarea resurselor materiale din cadrul institutiilor publice in scopuri personale a fost considerata de
87,30% dintre cei chestionati neetica.
7

« Defaimarea publica sau santajarea pentru realizarea anumitor servicii a fost considerata de 93,65% dintre
cei chestionati neetica.

®.

« Nereclamarea unui conflict de interese din cadrul institutiei a fost consideratd de 89,68% dintre cei

chestionati neetica.
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
Tnlocuirea unor Acordarea unor Contrasemnarea Utilizarea resurselor Defaimarea publicasau Nereclamarea unui
rapoarte si cifre atunci favoruri in functie de  anumitor documente  materiale din cadrul santajarea pentru  conflict de interese din
cand situatiareala nu  relatiile cu anumite institutiilor publicein  realizarea anumitor cadrul institutiei
reflectd o situatie ~ persoane in rezolvarea scopuri personale servicii
pozitiva unor probleme

(prioritizare, acordare
de beneficii/ semnaturi
neconforme etc.)

m Este etic/ moral/ corect ® Nu este etic/ moral/ corect B Nu stiu/ Nu raspund

Figura nr. 13: Perceptia respondentilor cu privire la caracterul etic al anumitor actiuni
Sursa: Autorul
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14. IN EVENTUALITATEA IN CARE ATI SESIZA O FAPTA DE CORUPTIE iN CADRUL
ADMINISTRATIEI PUBLICE ATI RECLAMA ACEST EVENIMENT?

Din datele culese a rezultat faptul ca 72,22% dintre cei care au fost chestionati au afirmat faptul ca
daca ar avea cunostintd de o fapta de coruptie din administratia publicd ar reclama-0, 15,08% nu
au stiut ce sa raspunda/nu au dorit sa raspunda, iar 12,70% au sustinut faptul cd nu ar reclama o
astfel de actiune. Retine atentia faptul cd desi exista o perceptie corectd in randul populatiei cu
privire la faptele lipsite de etica sau la faptele de coruptie, intentia civica de a sanctiona astfel de
fapte este mai redusa. Se poate anticipa astfel existenta unui indice moderat de toleranta la coruptie
n rdndul comunitatii locale, o treime din populatie manifestand o0 atitudinea pasiva fata de faptele
de coruptie.

15,08%

L

=Da =Nu =Nu stiu/ Nuraspund

Figura nr. 14: Aprecierea masurii in care persoanele chestionate ar reclama o fapti de coruptie daca
aceasta ar fi identificati la nivelul administratiei publice locale

Sursa: Autorul
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15. SUNTETI INFORMAT/A iN LEGATURA CU NOTIUNEA DE AVERTIZOR DE INTEGRITATE?

Dupa centralizarea datelor s-a constatat cd 61,60% dintre respondenti nu erau familiarizati cu
notiunea de avertizor de integritate, 36,80% cunosteau acest termen, iar 1,60% nu au stiu ce sa
raspunda/nu au dorit sa raspunda. Avand in vedere faptul ca chestionarul a avut drept populatie
tintd cetdtenii municipiului, iar notiunea de avertizor de integritate este eminamente specifica
mediului public, se considera ca nivelul de informare a populatiei in legatura cu aceasta notiune
desi nesatisfacator, este explicabil.

1,60%

61,60%

=Da =Nu =Nustiu/ Nuraspund

Figura nr. 15: Aprecierea gradului de familiaritate a respondentilor cu notiunea de avertizor de
integritate

Sursa: Autorul
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. SUNTETI INFORMAT/A iN LEGATURA CU LEGEA NR. 682/2002 PRIVIND PROTECTIA
MARTORILOR?

In ceea ce priveste gradul de informare referitor la legea nr. 682/2002 privind protectia martorilor,
65,08% dintre cetateni au raspuns ca nu o cunosc, 33,33% au raspuns ca stiu de existenta acesteia,
iar 1,59% nu au stiut ce sa raspundd/nu au dorit sa raspunda. In acest context, din cauza faptului
ca cetdtenii nu sunt informati in legatura cu aceasta lege pot fi tematori si pot avea tendinta de a
nu reclama faptele de coruptie. Nivelul de informare Tn randul populatiei este nesatisfacator in ceea
ce priveste acest aspect.

65,08%

=Da =Nu =Nustiu/ Nurispund

Figura nr. 16: Aprecierea masurii in care respondentii sunt informati in legéituri cu Legea nr. 682/2002
privind protectia martorilor

Sursa: Autorul
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17. CE ATI SCHIMBA LA NIVELUL MUNICIPIULUI ROSIORI DE VEDE PENTRU A IMBUNATATI

LUCRURILE. VA RUGAM SA INCERCUITI UNUL SAU MAI MULTE RASPUNSURI.

Referitor la schimbatrile pe care cetatenii Municipiului Rosiori de Vede le-ar implementa pentru a
imbunatati situatia existenta, 31,89% dintre respondenti au afirmat faptul ca ar sanctiona mai des
comportamentul neetic, 25,70% dintre cei chestionati ar educa oamenii mai bine, 22,29% ar
imbunatati educatia civica, iar 20,12% ar imbunatati legislatia.

‘ ® As sanctiona mai dur comportamentul
imoral, neetic
= As educa mai mult oamenii
2 Yo " As Tmbunatati educatia civica

Figura nr. 17: Perceptia respondentilor cu privire la aspectele ce necesiti imbunaitiitire la nivelul
Municipiului Rosiori de Vede

= As Tmbunatati legislatia

Sursa: Autorul
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18. CUNOASTETI CAZURI DE CORUPTIE DIN EXPERIENTA PERSONALA SAU PREZENTATE IN PRESA

SI IN CARE SA FIE IMPLICATI FUNCTIONARI PUBLICI DIN LOCALITATEA DVS. ?

In ceea ce priveste cunostintele pe care cetitenii le au despre faptele de coruptie care s-au petrecut
la nivelul Municipiului Rosiori de Vede, 73,60% nu au stiut sd raspundd/nu au dorit sa raspunda,
21,60% au raspuns cd nu au cunostinte referitoare la astfel de fapte, iar 4,80% au mentionat ca stiu
de existenta unor acte de coruptie. Se constata o slaba cunoastere de catre populatie a fenomenului
coruptiei la nivel local. De asemenea, a fost identificata temerea populatiei de a exprima opinii cu
privire la acest subiect.

73,60%0

0
21,60% 73.60%

py

=Da =Nu = Nustiu/Nuraspund

Figura nr. 18: Aprecierea misurii in care respondentii cunosc cazuri de coruptie in care au fost implicati functionari din
administratia publica locala

Sursa: Autorul
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19. IN TABELUL URMATOR ESTE PREZENTATA O SERIE DE CONSECINTE SI EFECTE ALE CORUPTIEI.
STABILITI O PRIORITATE A ACESTORA IN FUNCTIE DE GRAVITATE, NOTANDU-LE DE LA 1 LA 3 PE
CELE MAI IMPORTANTE.

Din datele colectate, s-a observat faptul ca cea mai importanta cauza a coruptiei, din perspectiva
cetdtenilor, este reprezentata de valorizarea nepotismului si a unor criterii de recrutare si selectie a
personalului lipsite de transparentd si obiectivitate, 48,78% dintre cetateni avand aceastd parere.
Pe locul al doilea s-a clasat incapacitatea justitiei de a fi echitabild, 40% dintre cei chestionati fiind
de acord cu afirmatia, iar pe locul trei s-a aflat scaderea eficientei si legitimitatii institutiilor
publice, 42,86% dintre respondenti fiind de aceasta parere. Populatia percepe fenomenul
nepotismului si al angajarilor netrasnparente si realizate fara respectarea unor criterii riguroase de
selectic ca fiind una dintre cele mai grave si deranjante forme de coruptie.

60,00%
50.00% 48,78%
y 0
41,05% 40,37% el
0,
40,00% 33,03%
30,00% 26,79%
9
20,00% 6,26% 18,95
10,00%
0,00%
valorizarea nepotismului si a incapacitatea justitiei de a fi proasta gestionare a banilor ~ sciderea eficientei si a
unor criterii de recrutare si echitabila publici legitimitatii institutiilor
selectie a personalului lipsite publice

de transparenta si de
obiectivitate

m Prioritatea 1  ®m Prioritatea 2 ™ Prioritatea 3

Figura nr. 19: Prioritizarea unor consecinte ale coruptiei, din perspectiva respondentilor

Sursa: Autorul
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20. CARE DINTRE URMATOARELE POT FAVORIZA APARITIA CORUPTIEI?

Printre cele mai importante 5 elemente care pot favoriza aparitia coruptiei identificate de cetdtenii
Municipiului Rosiori de Vede se numara: managementul defectuos al institutiilor (15,70%), lipsa
unor mecanisme de evaluare, monitorizare si control a activitatii (14,80%), sistem deficitar de
formare continuad a personalului (13,45%), existenta unui sistem netransparent de luare a deciziilor
(13,45%), lipsa de transparenta in relatia institutiilor cu cetatenii (13,00%). Salarizarea
necorespunzatoare, in mod paradoxal, nu este privitd ca un factor favorizant pentru aparitia
fenomenului de coruptie
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Figura nr. 20: Perceptia respondentilor cu privire la principalele aspecte ce pot favoriza coruptia

Sursa: Autorul
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21. DACA TE-AI AFLA/AFLA iN SITUATIA DE A LUA LA CUNOSTINTA DE UN CAZ/O FAPTA DE
CORUPTIE, CUM AI PROCEDA/PROCEDAT iN VEDEREA RAPORTARII ACESTEI SITUATII?

Referitor la modalitatea 1n care cetatenii ar raporta un caz de coruptie, 35% dintre acestia ar sesiza
anonim organele abilitate, 28,33% ar face reclamatii scrise sau ar trimite e-mailuri institutiei n
cauza, 23,33% ar face sesizare scrisa la politie sau DNA, 6,67% ar informa mass-media, iar 6,67%
nu ar face nimic in acest sens.

40,00%
35,00%
35,00%
30,00% 28,33%
25,00% 23,33%
20,00%
15,00%
10,00% 6,67% 6,67%
0,00%
As sesiza anonim Reclamatii scrise sau  Sesizare in scris a politiei Informarea mass-media Nu as face niciun demers
organele abilitate email-uri adresate sau a DNA (Directia
institutiei in cauza Nationald Anticoruptie)

Figura nr. 21: Perceptia respondentilor cu privire la principalele modalitiiti pe care le-ar utiliza pentru
raportarea situatiilor de coruptie

Sursa: Autorul
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5.1.2. Studiu de sondaj asupra perceptiei in randul personalul din cadrul administratiei publice cu privire la
fenomenul de coruptie

1. VARSTA DUMNEAVOASTRA ESTE:

In cadrul capitolului curent se va analiza perceptia angajatilor din cadrul administratiei publice a
Municipiului Rosiori de Vede cu privire la fenomenul coruptiei.

Primele elemente analizate vor fi cele demografice in vederea conturarii profilului demografic al
respondentilor. Astfel, dupa cum poate fi observat in figura de mai jos, varsta predominanta a
respondentilor, cu un pondere de 51,72%, este de peste 50 de ani, urmata de cei cu varste cuprinse
intre 40 si 49 de ani (34,48%). In ceea ce priveste respondentii care au varste de pana la 39 de ani,
acestia se regasesc Intr-o masurd de 13,79%. Din aceasta situatie poate fi dedus faptul cd in cadrul
institutiilor publice de pe teritoriul Municipiului Rosiori de Vede isi desfasoara activitatea
persoane cu experientd, existand o preponderenta a angajatilor cu varsta de peste 40 de ani. De
asemenea, se poate constata faptul cd tinerii cu varsta cuprinsa intre 20-29 de ani nu se regasesc
ntr-o pondere foarte ridicata.

3,45% 10,34%

51,72%
34,48%

mintre 20-29 de ani  mintre 30-39de ani  mintre 40-49 de ani  m Peste 50 de ani

Figura nr. 22: Structura pe varste a angajatilor din cadrul UAT Municipiul Rosiori de Vede

Sursa: Autorul
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2. SEXUL DUMNEAVOASTRA ESTE:

Referitor la sexul celor intervievati, se poate constata o preponderentd a reprezentantelor sexului
feminin, acestea regasindu-se intr-o pondere de 71,43% din totalul angajatilor, in timp ce procentul
respondentilor de sex masculin a fost de 28,57%. Acest rezultat este in concordanta cu structura
personalului primdriei, numarul femeilor fiind mai mare decat cel al barbatilor, dar si cu structura
populatiei municipiului, in 2021 numarul femeilor fiind cu aproximativ 8% mai mare decat cel al
barbatilor conform Institutului National de Statistica.

m Masculin
e Nl

o

11,43%

A T 4

Figura nr. 23: Structura pe sexe a angajatilor din cadrul UAT Municipiul Rosiori de Vede

= Feminin

Sursa: Autorul
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3. ULTIMUL NIVEL DE EDUCATIE ABSOLVIT:

Tn figura de mai jos este redat structura respondentilor in functie de nivelul studiilor, remarcandu-
se o preponderentd a personalului cu studii universitare (63,33%), urmat de cei cu studii
postuniversitare (33,33%), aceasta situatie fiind intr-o mare masura justificata, avand in vedere
specificul activitatilor din sectorul administratiei publice si criteriile de selectie ale primariei. Se
poate constata si existenta unui procent de 3,33% al angajatilor cu studii medii, care au furnizat
raspunsuri in cadrul chestionarului

= Studii medii
= Studii universitare

= Studii postuniversitare

Figuranr. 24: Structura pe niveluri de studii a angajatilor din cadrul UAT Municipiul Rosiori de Vede

Sursa: Autorul
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4. iIN CADRUL INSTITUTIEI iN CARE VA DESFASURATI ACTIVITATEA, DVS. OCUPATI O FUNCTIE DE:

In ceea ce priveste tipul functiilor pe care respondentii la chestionar le ocupa, majoritatea acestora,
in procent de 89,29% detin functii de executie in cadrul institutiilor publice locale si 10,71% detin
functii de conducere, asa cum reiese din figura de mai jos. Acest lucru poate fi pus pe baza faptului
ca in cadrul institutiilor publice majoritatea functiilor sunt de executie, doar 12% putand fi de
conducere (Statutul functionarilor publici - Clasificarea functiilor publice Categorii de functionari
publici, 2019). Se observa astfel faptul cd Tn ancheta realizata pe baza de chestionar se mentine
reprezentativitatea celor doua categorii de respondenti.

JITHTIY

= Conducere = Executie

Figura nr. 25: Functiile ocupate de angajatii din cadrul UAT Municipiul Rosiori

Sursa: Autorul
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5. DE CAT TIMP SUNTETI ANGAJAT/A IN CADRUL INSTITUTIEI DVS.?

In figura de mai jos, referitoare la vechimea angajatilor in cadrul institutiei, se poate constata faptul
ca: 37,93% au o vechime cuprinsa intre 1 si 5 ani, 24,14% au o vechime cuprinsd intre 11 si 20 de
ani, 20,69% au o vechime cuprinsa intre 21 si 30 de ani si 17,24% au o vechime cuprinsa intre 6
si 10 ani. Asadar, putem concluziona faptul ca vechimea celor care lucreaza in administratia
publicd este variatd, existand atat persoane cu vechime, care deruleaza activitati in acest sens de
peste 10 ani, cat si persoane care au o vechime mai redusa. Faptul ca majoritatea angajatilor ocupa
functii de foarte mult timp In cadrul administratiei publice poate avea drept explicatie ideea
conform careia, persoanele care aleg sa devina parte integranta a sistemului public tind Intr-0 mare
masurd, sa urmeze aceasta directie o perioada indelungata de timp.

21-30 ani
21%

Figura nr. 26: Vechimea angajatilor din cadrul UAT Municipiul Rosiori de Vede

Sursa: Autorul
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UNIUNEA EUROPEANA

6. PE O SCARA DE LA 1 LA 5, UNDE 1 REPREZINTA UN GRAD FOARTE REDUS SI 5 UN GRAD FOARTE
RIDICAT, CAT DE MULT CONSIDERATI CA ESTE AFECTATA IMAGINEA INSTITUTIILOR
PUBLICE DE CORUPTIE?

In ceea ce priveste perceptia angajatilor din institutiile publice din Municipiul Rosiori de Vede, cu
privire la impactul pe care coruptia il poate avea asupra imaginii unei institutii publice, din datele
colectate reiese ca acestia considera ca implicarea unei institutii publice intr-un scandal de coruptie
0 poate afecta intr-o proportie moderata, 35,71% dintre respondenti fiind de aceasta parere. Pe de
alta parte, se poate constata ca 25,71% dintre angajati considerd ca o astfel de situatie ar afecta
institutia intr-o masura mare si foarte mare, iar 28,57% sunt de parere ca afecteaza institutia intr-
o masura redusa si foarte redusa. Mai mult de jumatate dintre respondenti considera ca imaginea
institutiilor publice nu este afectatd semnificativ de coruptie, aspect ce denotd un indice de
toleranta fata de coruptie mediu-ridicat si totodata constituie un factor de risc pentru aparitia unor
fapte de coruptie la nivelul autoritatilor publice locale.

40,00%
35,00%

35,71%

30,00%
25,00%

21,43%

20,00% 17,86%
14,29%

0
15,00% 10,71%
10,00%
0,00%

Foarte redus Redus Mediu Ridicat Foarte ridicat

Figura nr. 27: Perceptia angajatilor din cadrul UAT Municipiul Rosiori cu privire la impactul coruptiei
asupra imaginii institutiilor publice

Sursa: Autorul
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UNIUNEA EUROPEANA

7. SUNTETI INFORMAT/A iN LEGATURA CU PREVEDERILE LEGATE DE ACTELE DE CORUPTIE DIN
CADRUL SNA 2021-2025?

Asa cum poate fi observat in graficul de mai jos, in cazul acestei intrebari opiniile sunt polarizate,
astfel incat, din totalul respondentilor, un procent de 44,44% au raspuns ca sunt informati in legatura
cu prevederile referitoare la actele de coruptie din cadrul SNA 2021-2025, in timp ce un procent
apropiat, de 37,04% dintre respondenti au spus ca nu le cunosc, iar 18,52% nu au dorit sa raspunda
la aceasta intrebare. Aceasta repartizare a raspunsurilor se Tnscrie in tipologia normala specifica
mediului public din Romania, avand in vedere ca SNA 2021-2025 a fost adoptat relativ recent. Cu
toate acestea, se identifica nevoia informarii angajatilor din sistemul public cu privire la masurile
prevazute In SNA, eventual prin instruiri periodice organizate de catre consilierul de etica.

Figuranr. 28: Gradul de cunoastere a angajatilor din cadrul UAT Municipiul Rosiori a prevederilor
legate de actele de coruptie din cadrul SNA 2021-2025

Sursa: Autorul
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UNIUNEA EUROPEANA

8. TN CADRUL INSTITUTIEI iN CARE VA DESFASURATI ACTIVITATEA SE APLICA MASURI

ANTICORUPTIE? DACA ACESTEA EXISTA, VA RUGAM SA SPECIFICATI MINIMUM 3
MASURI

In cazul acestei intrebiri se poate constata faptul cd majoritatea celor intervievati au spus ¢ nu cunosc
daca in cadrul institutiilor unde isi desfasoara activitatea sunt aplicate masuri anticoruptie, acest raspuns
fiind ales de un procent de 82,14% dintre respondenti. Motivele pentru care exista aceasta situatie pot fi:
inexistenta acestora in cadrul institutiei, lipsa promovarii acestor masuri in cadrul institutiei, lipsa
interesului angajatilor pentru acest subiect etc. Pe de altd parte, au existat si angajati care au afirmat ca
stiu de existenta unor astfel de masuri, procentul acestora fiind insd de doar 10,71%. Printre cele mai
importante exemple oferite in acest sens se numara: proceduri de sistem, declaratii de avere si interese si
identificarea functiilor cu riscuri. De asemenea, au existat si angajati care au precizat ca nu aplicad masuri
anticoruptie in cadrul institutiei de care apartin, in procent de 7,14%. Se constatd o puternica lipsa de
informare a personalului cu privire la instrumentele si masurile anticoruptie implementate la nivelul
institutiilor publice. Prin faptul ca peste 80% dintre respondenti au mentionat ca nu cunosc daca aceste
instrumente exista sau nu, devine evident faptul ca eficacitatea lor este mult diminuata, fiind practic
neoperationale.

»—10,71%
7,14%

82,14%

Da =Nu = Nu stiv/ Nu raspund

Figuranr. 29: Gradul de cunoastere a angajatilor din cadrul UAT Municipiul Rosiori a masurilor
anticoruptie aplicate la nivelul institutiilor pentru care deruleaza activitati
Sursa: Autorul
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UNIUNEA EUROPEANA

9. RESPECTA INSTITUTIA DVS. PREVEDERILE LEGII 544/2001 PRIVIND LIBERUL ACCES LA

INFORMATIILE DE INTERES PUBLIC (PUBLICAREA INFORMATIILOR DE INTERES PUBLIC SI
ASIGURAREA ACCESULUI LA INFORMATII PENTRU CETATENI)?

In cazul intrebarii urmitoare, se remarca o preponderenti a angajatilor care au raspuns ci informatiile de
interes public sunt afisate si publicate intotdeauna conform legii, 80% dintre acestia fiind de acord cu
afirmatia. In ceea ce priveste afirmatia ,,Informatiile de interes public sunt publicate intr-0 oarecare
masura”, aceasta a fost aleasd de un procent de 14% dintre respondenti. Referitor la cea de-a treia
afirmatie, respectiv ,,Nu, informatiile de interes public nu sunt publicate din lipsa de timp sau resurse
necesare”, aceasta a fost aleasa de un procent de 3% dintre cei intervievati. Asadar, putem concluziona
cd administratia publicd locala este transparenta si oferd cetatenilor informatiile de care au nevoie. Cu
toate acestea, exista o diferenta de perceptie cu privire la acest subiect, fata de cetateni, care considera in
proportie de peste 40% ca informatiile de interes public sunt publicate intr-o oarecare masura. Per
ansamblu, se constata respectarea prevederilor legale privind accesul la informatiile de interes public.

90,00% 80,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 13,33%
10,00% - 3,33% 3,33%
0]00% | |
Da, informatiile de interes Informatiile de interes Nu, informatiile de Nu stiu/ Nu raspund
public sunt intotdeauna public sunt publicate intr-  interes public nu sunt
afisate si publicate 0 oarecare masura publicate din lipsa de
conform prevederilor timp sau resurse necesare
legale

Figura nr. 30: Perceptia angajatilor din cadrul UAT Municipiul Rosiori de Vede privind liberul acces la
informatiile de interes public
Sursa: Autorul
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UNIUNEA EUROPEANA

10. ATI FOST INSTRUIT/A IN SCOPUL APLICARII DE MASURI ANTICORUPTIE?

Scopul intrebarii nr. 10 a fost acela de a identifica daca cei care desfasoara activitéti in cadrul institutiilor
publice din Rosiori de Vede au fost instruiti cu privire la aplicarea masurilor anticoruptie si asa cum reiese
din figura de mai jos, existd o distributie inegald a raspunsurilor, niciuna dintre variante nefiind
majoritard. Dupd cum poate fi observat, existd doud variante care au inregistrat acelagi numar de
raspunsuri, 40% dintre respondenti afirmand faptul ca au fost instruiti, iar 40% afirmand ca nu au fost
instruiti. Pe de alta parte, a existat si un procent de 20% al celor chestionati care fie nu au avut cunostinte
despre acest subiect, fie nu au dorit sa raspunda. Se constata un nivel insuficient de instruire a personalului
institutiei publice in teme relevante privind prevenirea fenomenului de coruptie, fiind semnalata o nevoie
de intensificare a eforturilor de instruire din partea consilierului de etica,

40,00%

40,00%

mDa ®mNu = Nustiu/ Nuraspund

Figura nr. 31: Aprecierea respondentilor cu privire la modul in care acestia au fost instruiti in scopul
aplicarii masurilor anticoruptie

Sursa: Autorul
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UNIUNEA EUROPEANA

11. CUM APRECIATI EFICACITATEA URMATOARELOR SANCTIUNI ANTICORUPTIE?

Intrebarea numarul 11 are o structurd bazati pe mai multe afirmatii menite sa identifice masura in care angajatii din
institutiile publice considera ca anumite sanctiuni sunt eficiente impotriva coruptiei. In continuare vor fi analizate
fiecare dintre afirmatii, astfel incat sa poata fi observat trendul general.

Referitor la prima afirmatie, respectiv, ,,concedierea imediatd a personalului implicat in acte de coruptie grava
(luare/dare de mitd, santaj, uz de influentd etc.)”’, cea mai mare parte a celor intervievati au raspuns cé o considera
eficientd, procentul acestora fiind de 86,21%. Opinia este convergenta cu cea a cetatenilor.

Afirmatia 2 respectiv, ,,sanctionarea imediata a personalului implicat”, a fost considerata de majoritatea
respondentilor eficienta, procentul acestora fiind de 68,97%. Restul procentelor a fost distribuit catre celelalte doua
variante de raspuns dupa cum urmeaza: 27,59% au considerat masura ineficienta, iar 3,45% au considerat-0
eficientd intr-o oarecare masura.

Afirmatia 3, respectiv, ,mediatizarea actelor de coruptie”, a fost consideratd de majoritatea respondentilor
eficientd, procentul acestora fiind de 64,29%. Restul procentelor a fost distribuit catre celelalte doua variante de
raspuns dupa cum urmeaza: 28,57% au considerat masura ineficienta, iar 7,14% au considerat-0 eficienta intr-0
oarecare masurd. Desi o mare parte a celor intervievati au spus ca aceastd sanctiune este eficientd, nu poate fi trecut
cu vederea procentul celor care au considerat-o ineficienta, iar acest lucru poate avea drept explicatie faptul ca
respondentii nu considera impactul mass-media ca fiind determinant in prevenirea fenomenului de coruptie.

Afirmatia 4, respectiv, ,,suspendarea fira drept de intoarcere a persoanelor implicate”, a fost considerata de
majoritatea respondentilor eficientd, procentul acestora fiind de 62,07%. Restul procentelor a fost distribuit citre
considerat-o eficienta intr-o oarecare masura. Asadar, desi majoritatea respondentilor au considerat masura
eficientd, a existat un procent semnificativ de persoane care au avut o parere contrara, considerand ca faptele de
coruptie pot continua chiar dacé cei implicati sunt suspendati.

Pentru afirmatia 5, respectiv, ,,suspendarea pe o anumita perioada a activitatii persoanelor implicate”, distributia
raspunsurilor a fost unitara, procentele fiind impartite astfel: 34,48% au considerat masura eficientd, 34,48 % au
considerat masura ineficientd, iar 31,03% au considerat-o eficienta Intr-o oarecare masura. Aceasta situatie poate
avea drept explicatie faptul ca suspendarea pe o anumita perioada poate avea efecte pozitive sau negative, nefiind
garantat cd o persoand nu va mai fi implicata in acte de coruptie 1n viitor.
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UNIUNEA EUROPEANA

11. CUM APRECIATI EFICACITATEA URMATOARELOR SANCTIUNI ANTICORUPTIE?
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Figura nr. 32: Aprecierea eficacitiitii masurilor anticoruptie la nivelul institutiilor publice
Sursa: Autorul

Spre deosebire de cetateni care majoritar au exprimat opinia ca concedierea imediata a personalului implicat in
fapte de coruptie este singura masura eficace pentru prevenirea fenomenului coruptiei, angajatii din institutiile
publice considera deopotriva eficiente si celelalte masuri propuse. Cu toate aceste, opinia cvasi-unanima este aceea
ca faptele de coruptie trebuie sanctionate si ca sanctiunile ar trebui sa fie proportionale cu acestea.
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UNIUNEA EUROPEANA

12. EXISTA iN CADRUL INSTITUTIEI DVS. UN CONSILIER DE ETICA? DACA ACESTA EXISTA, VA

RUGAM SA SPECIFICATI CE ATRIBUTII iINDEPLINESTE

Pentru intrebarea numarul 12 raspunsurile au fost repartizate astfel: 76,67% dintre respondenti nu
au stiut de existenta unui astfel de consilier, iar 23,23% au sustinut faptul ca au cunostintd despre
consilierul de etica din cadrul institutiei pentru care lucreazd. Printre exemplele de atributii
indeplinite de consilierul de eticd pe care respondentii le-au oferit se numdra: consilierea
functionarilor publici, Intocmirea de rapoarte si transmiterea acestora catre ANFP, monitorizeaza
aplicarea prevederilor codului de conduita. Faptul ca majoritatea celor intervievati au rdspuns ca
nu cunosc daca exista un consilier de etica in institutia in care lucreaza poate avea drept cauze, fie
lipsa unei astfel de functii la nivel institutional, fie slaba informare a personalului cu privire la
aplicarea prevederilor SNA. Subliniem slaba prezenta a consilierului de etica in activitatea
institutiei, mai mult de trei sferturi dintre angajati nestiind despre existenta sa sau despre rolul pe
care acesta il are in cadrul institutiei.

23,33%

A

Da = Nu stiu/ Nu raspund

Figura nr. 33: Perceptia respondentilor cu privire la existenta unui consilier de etica in cadrul
institutiilor publice

Sursa: Autorul
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UNIUNEA EUROPEANA

13. CARE SUNT PRINCIPALELE 3 PROBLEME CU CARE VA CONFRUNTATI iN ACTIVITATEA

CURENTA DESFASURATA LA NIVELUL INSTITUTIEI PUBLICE?

In urma centralizarii datelor a fost constatat faptul ci principalele 5 probleme pe care angajatii
institutiilor publice le Intdmpind In activitatile pe care le deruleaza sunt: comunicarea deficitara
intre compartimente (20,21%), salarizarea necorespunzatoare (11,70%), volumul de munca
(11,70%), lipsa cursurilor de formare profesionald (10,64%) si fluxurile de lucru lungi sau
birocratice (8,51%), alaturi de dezinteresul colegilor (8,51%). Corupti nu se numdra printre
problemele identificate.

= volumul de munca

= lipsa resurselor financiare pentru crearea
unui mediu de lucru placut

= dezinteresul colegilor

= comunicarea deficitara intre compartimente

® fluxuri de lucru lungi si/sau birocratice

= lipsa de pregatire a personalului

= lipsa cursurilor de formare profesionala
7,45%

® lipsa organizarii, a unor sarcini clare si
precis definite

Figura nr. 34: Perceptia respondentilor cu privire la principalele probleme cu care se confrunti in
activitatea curenta

Sursa: Autorul
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UNIUNEA EUROPEANA

14. PE O SCARA DE 1 LA 5, CAT DE MULTUMIT/A SUNTETI DE URMATOARELE ELEMENTE

SPECIFICE INSTITUTIEL UNDE 1 REPREZINA FOARTE NEMULTUMIT/A, IAR 5 REPREZINTA
FOARTE MULTUMI/A:

Din datele colectate s-a constatat ca:

®,

¢ gradul de multumire a majoritatii angajatilor cu privire la atmosfera generala la locul de munca
este unul mediu, fapt ce poate fi pus pe baza faptului ca la nivelul institutiei cultura
organizationala este una cvasi-inchisa, iar angajatii trebuie sa urmeze reguli si proceduri stricte;

¢ gradul de multumire a majoritatii angajatilor cu privire la sistemul etic promovat la nivelul
institutiei din care fac parte este unul mediu, ceea ce denota faptul ca in interiorul institutiilor nu
sunt identificate comportamente recurente lipsite de eticd, insa acestea totusi exist,

¢ gradul de multumire a majoritatii angajatilor cu privire la nivelul de informatizare al institutiei
este unul mediu, ceea ce reflecta faptul ca nivelul de informatizare existent nu Tntruneste in
totalitate cerintele de digitalizare de la nivelul institutiei;

+ gradul de multumire a majoritatii angajatilor cu privire la procesul de comunicare cu cetatenii
este de asemenea mediu, ceea ce poate indica faptul ca existd o comunicare cu cetdtenii, insa
aceasta poate fi imbunatatita;

+¢ referitor la procesul de consultare si adoptare a deciziilor, majoritatea angajatilor s-au declarat
multumiti de modalitatea in care este realizat, fapt ce releva ca acest proces se deruleaza in
conditii bune si le sunt respectate parerile;

% referitor la colaborarea cu alte institutii publice si institutiile publice centrale, majoritatea
angajatilor au spus ca sunt multumiti, ceea ce poate arata faptul ca intre institutii nu exista o
comunicare defectuoasa si exista sprijin reciproc;

¢ gradul de multumire a majoritatii angajatilor cu privire la comunicarea intre unitatile ierarhice
din cadrul institutiei din care fac parte este unul mediu, ceea ce confirma existenta unei
comunicari intre aceste organisme de management, insa aceasta ar putea fi imbunatatita;
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UNIUNEA EUROPEANA

14. PE O SCARA DE 1 LA 5, CAT DE MULTUMIT/A SUNTETI DE URMATOARELE ELEMENTE

SPECIFICE INSTITUTIEL UNDE 1 REPREZINA FOARTE NEMULTUMIT/A, IAR 5 REPREZINTA
FOARTE MULTUMI/A:

% gradul de multumire a majoritatii angajatilor cu privire la competenta celorlalti angajati ai institutiei
cu care interactioneaza frecvent este unul mediu, ceea ce poate arata faptul ca nu toti angajatii detin
suficiente competente pentru posturile pe care le ocupa. De asemenea, acest nivel mediul al
satisfactiei poate semnifica si faptul cd unii dintre angajati, in special cei nou-numiti pe un post au
nevoie de indrumare;

** 1in ceea ce priveste, calitatea si cantitatea resurselor de lucru disponibile, majoritatea angajatilor au
spus ca sunt multumiti, ceea ce aratd ca acestia detin resursele necesare pentru a-si desfasura
activitatile in conditii propice;

% gradul de multumire a majoritatii angajatilor cu privire la facilitatile pe care institutia de care apartin

I LR

intotdeauna acestea se ridica la nivelul asteptarilor;

¢ referitor la conditiile de muncad, 40% dintre acestia s-a declarat multumiti, situatie relativ
ingrijoratoare, In conditiile in care mai mult de 60% dintre respondenti au exprimat nemultumiri sau
o stare de fapt neconforma cu asteptarile pe care acestia le au.

** 1n ceea ce priveste spatiul fizic in care isi desfagoara activitatea, o mare parte a angajatilor (40%) a
afirmat ca sunt foarte multumiti de acestea, lucru ce arata faptul ca respondentii apreciaza confortul
si dotarea locului de muncd; acest factor constituie o bariera in implicarea persoanelor in acte si fapte
de coruptie;

>

K/
*

o mare parte a angajatilor (43,33%) S-au declarat multumiti de modul de organizare si functionare a
institutiei, ceea ce releva faptul ca sunt multumiti de regulile, regulamentele si procedurile care se
aplica, de relatiile ierarhice, de modul de repartizare a sarcinilor si responsabilitatilor. Apreciem scorul
ca situdndu-se la paritate cu media la nivel national.

D)
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UNIUNEA EUROPEANA

14. PE O SCARA DE 1 LA 5, CAT DE MULTUMIT/A SUNTETI DE URMATOARELE ELEMENTE

SPECIFICE INSTITUTIEL UNDE 1 REPREZINA FOARTE NEMULTUMIT/A, IAR 5 REPREZINTA
FOARTE MULTUMI/A:

Atmosfera generala la locul de munca
Sistemul etic promovat la nivelul institutiei
Gradul de informatizare a institutiei
Comunicarea cu cetatenii
) o ® Foarte nemultumit
Procesul de consultare si adoptare a deciziilor
Colaborarea cu alte institutii publice si.. B Nemultumit
Comunicarea intre unitatile ierarhice din..

® Nici multumit nici

Competenta celorlalti angajati ai institutiei.. nemultumit

Calitatea si cantitatea resurselor de lucru.. B Multumit
Facilitatile acordate de catre institutie.. )
¥ Foarte multumit
Conditiile de munca
Spatiul fizic in care va desfasurati activitatea
Sistemul de management existent la nivelul..

Modul de organizare si functionare a institutiei

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00%  100,00%

Figura nr. 35: Masura in care angajatii institutiilor publice sunt multumiti de o serie de elemente
interne specifice

Sursa: Autorul
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15. CONSIDERATI CA OBSTACOLELE INTALNITE iN DESFASURAREA ACTIVITATILOR DVS. DIN

CADRUL INSTITUTIEI ST ELEMENTELE SPECIFICE ALE ACESTORA POT GENERA UN MEDIU
PROPICE PENTRU DEZVOLTAREA UNUI COMPORTAMENT LIPSIT DE ETICA?

In ceea ce priveste perceptia angajatilor referitoare la intrebarea numarul 15, dupa centralizarea datelor s-au
obtinut urmdtoarele rezultate:

% 41,38% dintre respondenti au spus ca obstacolele pe care le intilnesc in desfasurarea activitatilor din

cadrul institutiei nu ar putea genera un mediu favorabil unui comportament lipsit de etica, ceea ce
denota faptul ca 1n cadrul institutiilor din Municipiul Rosiori de Vede exista transparenta, se respecta
prevederile interne, iar angajatii sunt multumiti de conditiile de munca oferite;

*
°

37,93% dintre cei intervievati au raspuns ca in cadrul institutiei In care lucreaza existd obstacole care
ar putea genera un comportament lipsit de etica, ceea ce poate sugera faptul cd in aceste institutii
oamenii nu sunt foarte multumiti de conditiile interne de lucru si ar putea fi predispusi la fapte de
coruptie;

¢ 20,69% dintre cei chestionati fie nu au stiut ce raspuns sa ofere, fie nu au dorit sd rdspunda la aceasta
intrebare.

41,38%

=Da =Nu - Nu stiv/ Nu raspund

Figura nr. 36: Perceptia respondentilor cu privire la miisura in care obstacolele interne pot favoriza un
mediu prielnic pentru dezvoltarea unui comportament lipsit de etica

Sursa: Autorul
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16. ALEGETI UNA DINTRE OPTIUNILE DE MAI JOS, DESEMNAND OPINIA DVS. DESPRE MASURA iN

CARE APRECIATI CA URMATOARELE ACTIUNI SUNT SAU NU ETICE :

Intrebarea numarul 16 a cuprins mai multe afirmatii si a avut scopul de identifica perceptia
angajatilor asupra unor actiuni care pot fi considerate sau nu etice. Astfel, se poate constata faptul
ca cele mai multe dintre situatiile expuse au fost considerate ca fiind lipsite de eticd de catre
angajatii administratiei publice din Municipiul Rosiori de Vede, fapt care denotd o buna intelegere
a notiunii de etica la nivelul institutiei

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
Inlocuireaunor ~ Acordarea unor  Contrasemnarea Utilizarea Deféaimarea publica Nereclamarea unui
rapoarte si cifre  favoruri in functie anumitor resurselor materiale  sau santajarea  conflict de interese
atunci cand situatia  de relatiile cu documente din cadrul pentru realizarea din cadrul
reald nu reflectd o anumite persoane institutiilor publice anumitor servicii institutiei
situatie pozitivda  Tn rezolvarea unor n scopuri
probleme personale

(prioritizare,
acordare de
beneficii/ semnaturi
neconforme etc.)

m Nu este etic/ moral/ corect Nu stiu/ Nu raspund

Figura nr. 37: Perceptia angajatilor cu privire la aprecierea masurii in care anumite situatii sunt sau nu
lipsite de etica
Sursa: Autorul
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17. iIN OPINIA DVS., CUM APRECIATI GRADUL DE CORUPTIE DIN CADRUL ADMINISTRATIEI
PUBLICE DIN MUNICIPIUL ROSIORI DE VEDE?

Intrebarea numarul 17 relevi perceptia angajatilor din administratia publica cu privire la gradul de
coruptie din cadrul institutiei in care acestia lucreaza. Astfel, asa cum poate fi observat in figura
de mai jos, 32,14% dintre angajati au raspuns ca gradul de coruptie este scazut, 28,57% au spus ca
este foarte scazut, 25% au fost de parere ca este mediu, 10,71% au precizat ca este inexistent, iar
3,57% l-au considerat ridicat. Desi distributia raspunsurilor a fost variata, se poate constata faptul
cd cea mai mare parte a angajatilor au fost de parere ca gradul de coruptie este unul redus, procentul
celor care l-au considerat ridicat, nefiind semnificativ. In legituri cu acest subiect, este o
divergentd vadita de opinie intre angajatii institutiei si cetdteni, acestia din urma percepand
existenta fenomenului de coruptie la nivelul institutiei in procent de peste 50%.

25,00%
28,571%

= Ridicat = Mediu = Scazut = Foarte scazut = Inexistent

Figura nr. 38: Aprecierea gradului de coruptie din cadrul administratiei publice din Municipiul Rosiori
de Vede

Sursa: Autorul
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18. ATI ASISTAT VREODATA LA UN ACT DE LUARE DE MITA SAU LA O TENTATIVA VENITA DIN

PARTEA UNOR PERSOANE DE A DA MITA PENTRU REALIZAREA / SOLUTIONAREA VREUNUI
SERVICIU IN CADRUL ADMINISTRATIEI PUBLICE DIN MUNICIPIUL ROSIORI DE VEDE?

Analizand figura de mai jos, se poate constata faptul cd majoritatea angajatilor (86,21%) nu a
asistat niciodata la un act de luare sau dare de mita pentru realizarea/solutionarea vreunui serviciu
in cadrul administratiei publice din Rosiori de Vede, iar un procent de 13,79% fie nu au cunoscut
raspunsul la aceasta intrebare, fie nu au dorit sa raspunda. Avand in vedere ca intrebarea nu a fost
una de perceptie, ci una care sa descrie absenta sau existenta unei stari de fapt, devine evident ca
procentul de 13,79% cel mai probabil a asistat la o forma de comportament care poate fi asimilat
faptelor de coruptie.

13,79%

=Da =Nu

Figura nr. 39: Aprecierea masurii in care angajatii din institutiile publice au luat parte la acte de luare
de mita

Sursa: Autorul
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19. EXISTA IN CADRUL INSTITUTIEI iN CARE VA DESFASURATI ACTIVITATEA O PERSOANA

DESEMNATA, CARE SE OCUPA CU RECLAMATIILE PRIVIND CORUPTIA? DACA ACEASTA
PERSOANA EXISTA, VA RUGAM SA SPECIFICATI FUNCTIA PE CARE O INDEPLINESTE

In cazul intrebarii numarul 12 raspunsurile au fost urmatoarele:

¢ 93,10% dintre respondenti fie nu au avut cunostinte despre acest subiect, fie nu au dorit sa
raspunda. In cazul in care acestia nu au dorit si raspunda se poate constata un interes redus
fata de subiectul prezentat, iar in cazul in care acestia nu au stiut, acest lucru poate fi pus
pe baza faptului ca subiectul coruptiei este un subiect foarte putin dezbatut in interiorul
institutiei;

*
°

6,90% au precizat cd nu existd o persoand care sa aiba atributii referitoare la reclamatiile
privind coruptia.

6,90%

4

=Da =Nu - Nu stiu/ Nu raspund

Figura nr. 40: Perceptia angajatilor din institutiile publice cu privire la existenta, la nivel intern, a unei
persoane desemnate pentru gestionarea reclamatiilor privind coruptia

Sursa: Autorul
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20. SUNTETI INFORMAT/A IN LEGATURA CU NOTIUNEA DE AVERTIZOR DE INTEGRITATE?

In cazul intrebarii numarul 20, raspunsurile au fost repartizate astfel:

¥ 53,33% dintre cei chestionati au spus ca nu cunosc notiunea de avertizor de integritate;

L X4

% 36,67% dintre respondenti fie nu au stiut, fie nu au dorit sa raspunda;
% 10% dintre angajatii intervievati au spus ca sunt familiarizati cu termenul de avertizor de integritate.

Rezultatele evidentiaza un nivel redus de cunoastere a notiunii de avertizor de integritate” de catre
angajatii institutiilor publice. Daca in cazul cetatenilor era de asteptat ca majoritatea sd nu cunoasca
aceasta notiune, in cazul de fatd, angajatii institutiilor publice pot fi oricand ei insisi in pozitia de
avertizor de integritate, ori necunoasterea elementelor specifice acestei zone limiteaza semnificativ
capacitatea lor de actiona pentru prevenirea coruptiei si aparitia incidentelor de integritate.

36,67%

=Da =Nu = Nu stiu/ Nu rispund

Figura nr. 41: Gradul de informare a angajatilor institutiilor publice cu privire la notiunea de
”avertizor de integritate”

Sursa: Autorul
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21. IN EVENTUALITATEA IN CARE ATI SESIZA O FAPTA DE CORUPTIE iN CADRUL INSTITUTIEI DVS.

ATI RECLAMA ACEST EVENIMENT?

Pentru intrebarea numarul 21 s-au obtinut urmatoarele rezultate:

* 56,67% dintre respondenti au precizat ca daca ar avea cunostinta asupra unei fapte de
coruptie ar reclama-o;

% 36,67% dintre cei chestionati fie nu au stiut sa precizeze modul in care ar reactiona in
aceasta situatie, fie nu au dorit sd raspunda;

®,

¢ 6,67% dintre angajatii intervievati au mentionat ca nu ar reclama astfel de fapte.

Numarul celor care ar lua masuri cu privire la combaterea coruptiei este unul relativ mare, ceea ce
poate semnifica faptul cad angajatii din institutiile publice respectd normele de etica, sunt corecti si
nu sunt predispusi la fapte de coruptie. Faptul ca exista si angajati care au precizat ca nu ar reclama
o situatie de acest tip, poate avea mai multe explicatii, printre care: neasumarea responsabilitatii,
respectiv a consecintelor pe care o astfel de decizie le-ar implica, frica de a nu fi implicat Tntr-un
conflict, dar si toleranta fata de faptele de coruptie. Indicele de toleranta fata de coruptie in cazul
de fata este mai ridicat decat media la nivel national.

36,67%

6,67%

EDa ®mNu & Nu stiu/ Nu raspund

Figura nr. 42: Misura in care angajatii institutiilor publice ar reclama o fapti de coruptie daci ar lua la
cunostinta despre un astfel de eveniment

Sursa: Autorul
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22. SUNTETI INFORMAT/A IN LEGATURA CU LEGEA NR. 682/2002 PRIVIND PROTECTIA
MARTORILOR?

In cazul intrebarii numarul 22, din informatiile culese s-au obtinut urmatoarele rezultate:

% 60% dintre respondenti au precizat ca nu cunosc Legea nr. 682/2002 privind protectia
martorilor;

®,

% 20% au precizat cd sunt informati in legatura cu aceasta lege, in timp ce aceeasi pondere a
respondentilor mentioneaza ca nu le este familiard Legea nr. 682/2002 privind protectia
martorilor.

Procentul ridicat al persoanelor care nu cunosc Legea 682/2002 constituie o bariera in demersul
de actiona ca avertizor de integritate si limiteaza eficacitatea mecanismelor de prevenire a
fenomenului coruptiei la nivelul autoritatilor publice locale.

20,00%

60,00%

=Da =Nu - Nu stiv/ Nu raspund

Figura nr. 43: Masura in care angajatii din institutiile publice sunt informati cu privire la Legea nr.
682/2022 privind protectia martorilor

Sursa: Autorul
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23. CARE DINTRE URMATOARELE ELEMENTE POT FAVORIZA APARITIA CORUPTIEI? VA RUGAM

SA INCERCUITI UNUL SAU MAI MULTE RASPUNSURI.

Cele mai importante elemente pe care angajatii administratiei publice le considerda ca fiind
potentiale cauze ale coruptiei sunt: lipsa unor mecanisme de evaluare, monitorizare si control a
activitatii (19,78%), salarizarea necorespunzatoare (17,58%), existenta unui sistem netransparent
de luare a deciziilor (14,29%). Opiniile exprimate sunt divergente de cele ale cetatenilor, care au
mentionat managementul defectuos al institutiilor (15,70%), lipsa unor mecanisme de evaluare,
monitorizare $i control a activitatii (14,80%), sistem deficitar de formare continud a personalului
(13,45%), existenta unui sistem netransparent de luare a deciziilor (13,45%), lipsa de transparenta
in relatia institutiilor cu cetatenii (13,00%).
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Figura nr. 44: Perceptia angajatilor din institutiile publice cu privire la principalele elemente care pot
favoriza aparitia coruptiei

Sursa: Autorul
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24. iIN CE DOMENII LEGATE DE ETICA INSTITUTIONALA CONSIDERATI CA ATI AVEA NEVOIE DE

INFORMATII SUPLIMENTARE?

Din datele colectate, in ceea ce priveste intrebarea numdrul 24, s-au obtinut urmatoarele rezultate:

¢ 19,75% dintre respondenti au raspuns ca informatiile suplimentare in domeniul eticii pe care si-
ar dori sa le primeasca sunt legate de riscuri si vulnerabilitati la coruptie in administratia publica;

% 17,28% dintre cei intervievati isi doresc sa primeasca informatii suplimentare despre conflictele
de interese;

13,58% dintre respondenti au mentionat ca si-ar dori s primeasca informatii suplimentare
referitoare la transparenta si procesul decizional;

*
°

s 13,58% dintre cei chestionati au spus ca ar dori informatii suplimentare referitoare la

g eyt

% 11,11% dintre angajati si-ar dori informatii suplimentare legate de functiile sensibile.
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Figura nr. 45: Perceptia respondentilor cu privire la domeniile in care si-ar dori si primeasci informatii
suplimentare

Sursa: Autorul
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25. PRIN CE MODALITATE CONSIDERATI CA AR PUTEA FI DISEMINATE CU EFICIENTA SI
CLARITATE NORMELE DE CONDUITA CARE TREBUIE URMATE iN CADRUL INSTITUTIEI
DVS.?

In ceea ce priveste modalititile prin care normele de conduiti ar putea fi transmise intr-un mod
clar si eficient in cadrul institutiei, angajatii din administratia publica locald au raspuns in procent
de 47,73% ca cel mai util ar fi ca acest proces sa fie realizat prin intermediul unor sesiuni de
informare periodice, 29,55% au afirmat ca cel mai potrivit ar fi sd se efectueze prin intermediul
unor cursuri, iar 22,73% au sustinut ca cel mai bine este sa se realizeze cu ajutorul materialelor
online.

= Sesiuni de (in)formare periodice = Materiale online = Cursuri

Figura nr. 46: Perceptia angajatilor din institutiile publice cu privire la modalititile prin care normele
de conduita ar putea fi diseminate cu eficienta si claritate la nivel intern

Sursa: Autorul
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26. DACA TE-Al AFLA/AFLAT TN SITUATIA DE A LUA LA CUNOSTINTA DE UN CAZ/O FAPTA DE
CORUPTIE, CUM AI PROCEDA/PROCEDAT IN VEDEREA RAPORTARII ACESTEI SITUATII?
VA RUGAM SA INCERCUITI UNUL SAU MAI MULTE RASPUNSURL

Asa cum a fost concluzionat mai sus, majoritatea angajatilor ar reclama o fapta de coruptie, iar
prin intrebarea numarul 26 se urmareste identificarea modalitatii propriu-zise de realizare a acestei
actiuni. Astfel, un procent de 33,33% dintre respondenti ar efectua o sesizare in scris la politie sau
DNA, 26,67% ar sesiza anonim organele abilitate, 23,33% ar transmite reclamatii scrise sau email-
uri catre institutiile in cauza, 13,33% nu ar lua nicio initiativa, iar 3,33% ar informa mass-media.

Réspunsurile confirma in continuare faptul ca indicele la coruptie

35,00% 33,33%
25,00% 23,33%
20,00%
15,00% 13,33%
10,00%
5,00% 3,33%
0.00% ]
As sesiza anonim  Reclamatii scrise sau  Sesizare n scris a Informarea mass- Nu as face niciun
organele abilitate email-uri adresate  politiei sau a DNA media demers
institutiei in cauza  (Directia Nationala
Anticoruptie)

Figura nr. 47: Perceptia angajatilor din institutiile publice cu privire la modalitatea de raportare a unui
caz de coruptie

Sursa: Autorul

80 wProiect cofinantat din Fondul Social European, prin Programul

Operational Capacitate Administrativ 2014-2020” :
WWwWWw.poca.ro


http://www.poca.ro/

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta! Instruments Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

5.2. Analiza de corelatie intre indicatori si estimarea anvergurii
prezente a fenomenului de coruptie

Asa cum a fost prezentat in capitolele precedente, cele doua chestionare
au fost concepute in mod diferit, Tnsa au existat 7 intrebari comune, care
vor fi analizate 1n paragrafele urmatoare.

Prima intrebare adresatd atat cetatenilor, cat si angajatilor din institutiile
publice s-a referit la masura in care informatiile de interes general sunt
afisate de catre institutiile publice. Asa cum se poate observa in figura de
mai jos, atat cetdtenii, cat si angajatii din institutiile publice au raspuns ca
aceasta activitate este realizata in conformitate cu prevederile legale,
fiind diferita doar intensitatea in care acest lucru a fost afirmat. Astfel,
procentul angajatilor care au raspuns ca organizatia pentru care lucreaza
afiseazd informatiile de interes public, a fost mai mare decat cel al
cetatenilor cu 29,21%, 1nsd 1n ansamblu a existat o corelatie intre
raspunsurile celor doud categorii chestionate.
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Figura nr. 48: Analiza comparativi a perceptiei cetitenilor din Municipiul Rosiori
de Vede, respectiv a angajatilor din institutiile publice cu privire la transparenta
informatiilor de interes general

Sursa: Autorul
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In ceea ce priveste eficienta sanctiunilor care ar putea fi aplicate in vederea
combaterii fenomenului coruptiei, atit cetatenii Municipiului Rosiori de
Vede, cat si angajatii din administratia publica au fost de acord cu faptul ca
suspendarea pe o anumitd perioada a activitatii persoanelor implicate in
astfel de fapte este ineficientd.

Tn cazul suspendrii fard drept de intoarcere a persoanelor implicate, ambele
categorii de respondenti au afirmat faptul ca este o masura eficienta.

Referitor la mediatizarea actelor de coruptie, In aceste caz nu a existat o
corelatie Intre raspunsurile angajatilor si cele ale cetatenilor, majoritatea celor
care deruleaza activitati in institutiile publice considerand-o o masura eficace,
n timp ce o0 mare parte a locuitorilor municipiului au considerat-o ineficienta.

Concedierea imediata a personalului implicat in acte de coruptie a fost
considerata atat de cetateni, cat si de angajatii administratiei publice eficienta.

Referitor la masura de sanctionare imediata a personalului implicat in fapte
de coruptie, S-a constatat o corelatie intre ceea ce au afirmat cetétenii si ceea
ce au afirmat angajatii din administratia publica, ambele categorii precizand ca
este o actiune eficienta.

s 0
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Figura nr. 49: Analiza comparativi a perceptiei a perceptiei cetitenilor din
Municipiul Rosiori de Vede, respectiv a angajatilor din institutiile publice cu
privire la eficienta sanctiunilor de combatere a coruptiei

Sursa: Autorul
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Referitor la masura in care respondentii au apreciat anumite fapte ca
fiind sau nu etice, s-a constatat o corelatie intre raspunsurile inregistrate de
ambele categorii, catalogand drept lipsite de eticd afirmatiile prezentate.

Nereclamarea unui conflict de interese din 79,31%
cadrul institutiei 89,68%
Defdimarea publica sau santajarea pentru ,00%
realizarea anumitor servicii 93,65%
Utilizarea resurselor materiale din cadrul ,00%
institutiilor publice in scopuri personale 87,30%
: 6,55%
Contrasemnarea anumitor documente 77.78%
Acordarea unor favoruri in functie de 6.55%
relatiile cu anumite persoane in rezolvarea 88 8’9% °
unor probleme (prioritizare, acordare de... '
Inlocuirea unor rapoarte si cifre atunci 0
cand situatia reala nu reflecta o situatie 6.55%
’ o ’ 93,65%
pozitiva

0,00%10,00920,00980,00%40,009%0,00%60,00%40,00980,00980,00%00,00%

B Angajati - Nu stiu/ Nu raspund = Angajati - Nu ste etic/ moral/ corect

B Cetateni - Nu stiu/ Nu raspund B Cetateni - Nu este etic/ moral/ corect

Figura nr. 50: Analiza comparativi a perceptiei cetitenilor din Municipiul Rosiori de
Vede, respectiv a angajatilor din institutiile publice cu privire la aprecierea
caracterului etic al anumitor fapte

Sursa: Autorul
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O alta intrebare aplicata atat cetatenilor, cét si angajatilor din institutiile
publice se referd la luarea/darea de mita. Astfel, in cazul acestei
intrebari existd o corelatie Intre ceea ce au raspuns cetatenii Municipiului
Rosiori de Vede si ceea ce au raspuns angajatii din administratia publica,
respectiv faptul cd nu au dat sau nu au asistat niciodata la vreo fapta de
mitd pentru realizarea unor servicii. Procentele celor care au fost de acord
cu aceastd afirmatie au fost apropiate, ceea ce sugereaza faptul ca in
administratia publicd din Municipiul Rosiori de Vede nu sunt acceptate
astfel de practici. Totusi Tn rdndul cetatenilor un procent relevant din
populatia statisticd a mentionat faptul ca a fost parte sau ca a asistat la o
situatie Tn care a avut loc un comportament din sfera darii sau ludrii de
mita.
100,00%
90,00%
80,00%
70,00%

60,00%

50,00% HAa
o Cetateni
,00%

Figura nr. 51: Analiza comparativi a perceptiei cetiitenilor din Municipiul Rosiori
de Vede, respectiv a angajatilor din institutiile publice cu privire la luarea/darea
de mitd pentru obtinerea unor foloase

Sursa: Autorul
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In cazul intrebirii ,,Sunteti informat/ in legiturd cu notiunea de
avertizor de integritate?”, se observa o corelatie ntre viziunile celor
doud categorii de respondenti, cea mai mare parte a ambelor grupe
necunoscand termenul, ceea ce sugereaza faptul ca subiectul coruptiei
este foarte putin cunoscut atat de cetateni, cat si de angajatii institutiilor
publice. Daca in cazul cetatenilor situatia este explicabila prin prisma
faptului ca sunt putine situatiile in care cetatenii pot actiona ca avertizori
de integritate, Tn cazul personalului din autoritatile publice, necunoasterea
prevederilor legate de avertizorul de integritate constituie o bariera in
implementarea eficientd a masurilor prevazute in Strategia Nationalad
Anticoruptie

70,00%
60,00%
50,00%

40,00%

. B Cetiteni

Figura nr. 52: Analiza comparativi a perceptiei cetitenilor din Municipiul Rosiori de
Vede, respectiv a angajatilor din institutiile publice cu privire la cunoasterea
notiunii de avertizor de integritate

Sursa: Autorul
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In cazul intrebarii ,Sunteti informat/i in legituri cu Legea nr.
682/2002 privind protectia martorilor?”, a existat o corelatie intre
raspunsurile oferite de angajatii din institutiile publice si cele ale
cetdtenilor, niciuna dintre cele doud categorii neavand cunostinte despre
aceasta lege. Acest fapt constituie o bariera in incurajarea cetatenilor si a
personalului din institutiile publice de a expune faptele de coruptie despre
care au cunostintd si prin urmare, blocheaza procesul de implementare
eficienta a mecanismelor de prevenire a coruptiei. Se impune informarea
personalului din cadrul Primariei si a cetdtenilor cu privire la continutul
Legii nr. 682/2002.

70,00%
60,00%
50,00%

40,00%
B Cetateni

30,00% Angajagi
20,00%
10,00%

0,00% —
Da Nu Nu stiu/ Nu raspund

Figura nr. 53: Analiza comparativi a perceptiei cetitenilor din Municipiul Rosiori de
Vede, respectiv a angajatilor din institutiile publice cu privire la misura in care
acestia sunt familiarizati cu Legea nr. 682/2002 privind protectia martorilor

Sursa: Autorul
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In privinta factorilor care favorizeaz:i aparitia coruptiei, nu a existat o
corelatie intre ceea ce au raspuns cetdtenii si ceea ce au raspuns angajatii
institutiilor publice. Astfel, angajatii au afirmat n procent de 19,78%
faptul ca o cauza principald a coruptiei este reprezentata de lipsa unor
mecanisme de evaluare, monitorizare si control a activitatii, in timp ce
un procent de 15,70% dintre cetateni au identificat drept principala cauza
managementul defectuos al institutiilor.

Lipsa de competitic Je0yA%4,40%

Sistem deficitar de formare continua a 13,45% 10,99%

personalului
Salarizarea necorespunzatoare  [MONALZ 17,58%
Existenta unui sistem netransparent de g
luare a deciziilor 13.45% 14,29% )
B Cetateni
Legislatie deficitara [ENGLZM 10,99% Angajati

Lipsa unor mecanisme de evaluare, 14,80% 19.78%

monitorizare si control a activitatii

Lipsa de transparenta in relatia 13,00% 10,99%

institutiilor cu cetatenii

Management defectuos al institutiilor 15,70% 10,99%

0,00% 5,00%10,00%d.5,00%20,00%25,00%30,00%35,00%

Figura nr. 54: Analiza comparativi a perceptiei cetitenilor din Municipiul Rosiori de
Vede, respectiv a angajatilor din institutiile publice cu privire la principalii factori
care favorizeaza coruptia

Sursa: Autorul
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In ceea ce priveste raportarea faptelor de coruptie, atit cetitenii
Municipiului Rosiori de Vede, cat si personalul din cadrul institutiilor
publice au afirmat faptul cd ar reclama astfel de acte. Se poate remarca
insa ca procentul cetatenilor care au afirmat acest lucru este mai mare
decat cel al angajatilor din institutiile publice cu 15,55 puncte
procentuale, evidentiind o reticenta mai pronuntatd a personalului din
institutiile publice ce a reclama faptele de coruptie. Totusi, indicele de
toleranta la coruptie este relativ ridicat pentru ambele categorii de
respondenti, fapt ce incurajeaza fenomenul, pe termen lung.

80,00%

72,22%
70,00%
60,00% 56,67%

50,00%

40,00% 36,67%
30,00%

20,00% 15,08%

12,70%
10,00% 6,67%

0,00% -

Da Nu Nu stin/ Nu risnund

Figura nr. 55: Analiza comparativi a perceptiei cetitenilor din Municipiul Rosiori de
Vede, respectiv a angajatilor din institutiile publice cu privire la raportarea faptelor
de coruptie

Sursa: Autorul
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In figura de mai sus s-a constatat faptul ca majoritatea celor intervievati
au afirmat ca sunt dispusi sa reclame o fapta de coruptie, iar in continuare
sunt reprezentate modalitdtile prin care faptele de coruptie pot fi
denuntate. Astfel, se observa cd cea mai mare parte a angajatilor din
institutiile publice ar face sesizare scrisd catre politie sau DNA, in timp
ce o mare parte a cetatenilor ar face sesizari anonime catre organele
abilitate. Optiunile alese pot avea legaturd cu masura in care acestia isi
doresc sa 1si asume responsabilitatea cu privire la reclamatiile/sesizarile
efectuate.

H000% 5 00w

35.00% e 33,33%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%
= B
0,00%

As sesiza Reclamatii ~ Sesizare in scris  Informarea Nu as face
anonim scrise sau  apolitiei saua mass-media  niciun demers
organele email-uri  DNA (Directia
abilitate adresate Nationala

institutiei in ~ Anticoruptie)

cauza

Figura nr. 56: Analiza comparativi a perceptiei cetitenilor din Municipiul Rosiori de
Vede, respectiv a angajatilor din institutiile publice cu privire la modalitaitile de
raportare a faptelor de coruptie

Sursa: Autorul
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5.3. Identificarea problemelor - cheie ale populatiei

5.3.1. Aspecte pozitive remarcate in contextul activitatii desfisurate de
UAT Municipiul Rosiori de Vede

*,

D)

» existenta unui procent de 50,79% al cetatenilor care au afirmat ca
afisarea/publicarea informatiilor de interes public este realizatd
conform reglementarilor in vigoare, ceea ce denota o perceptie
buna privind transparenta decizionala si accesul la informatii de
interes public in institutiile din Municipiul Rosiori de Vede;

» existenta unui procent semnificativ de persoane multumite de
calitatea serviciilor oferite de administratia publica;

*,

e

%

existenta unui procent de 71,20% cetéteni care au declarat cd nu
le-a fost solicitatd niciodata mita sau foloase necuvenite de catre
autoritatile publice in vederea realizdrii unor servicii;

% existenta unui procent scazut de cetateni (4,80%) care au afirmat
faptul ca stiu despre existenta unor fapte de coruptie la nivelul
municipiului
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5.3.2. Aspecte negative remarcate in contextul activitdtii desfasurate
de UAT Municipiul Rosiori de Vede

» existenta unui procent de 37,30% al locuitorilor din municipiu
care au afirmat faptul ca gradul de coruptie este ridicat in
institutiile publice locale;

*,

5

%

existenta unui procent de 28,80% al cetatenilor care au declarat ca
li s-a solicitat o forma de folos necuvenit pentru serviciile prestate
de angajatii din administratia publica;

% existenta unui procent de 22,22% dintre cetateni care sunt de
parere ca angajatii din administratia publica solicita favoruri intr-
o masura mare si foarte mare;

e

%

existenta unui procent de 48,78% al cetdtenilor care au considerat
ca principala cauzd care determind coruptia este valorizarea
nepotismului si a unor criterii de recrutare si selectie a
personalului lipsite de transparenta si de obiectivitate;

% existenta unui procent de 40% al angajatilor care au considerat ca
principala cauza a coruptiei este reprezentatd de incapacitatea
justitiei de a fi echitabila,

% existenta unui procent de 42,86% dintre respondenti care
considera ca o cauzd principald a coruptiei este scaderea eficientei
si a legitimitdtii institutiilor publice;

% existenta unui procent de 40,37% a cetatenilor care sunt de parere
ca aparitia coruptiei este determinatd de proasta gestionare a
banilor publici;

*
L X4

existenta unui procent de 15,70% dintre cetateni care sunt de
parere ca un management defectuos al institutiilor poate favoriza
aparitia coruptiei.
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5.3.3. Repere privind increderea manifestata in personalul
structurilor UAT Municipiul Rosiori de Vede

% existenta unui procent de 53,97% al cetatenilor care considera ca
functionarii publici din alte tari sunt mai onesti decat cei din
Municipiul Rosiori de Vede;

¢ existenta unui procent de 53,97% dintre respondenti au afirmat
faptul ca au incredere intr-o masura mare in institutiile publice din
Rosiori de Vede;

*
o

existenta unui procent de 53,17% dintre cei chestionati care au
Tncredere mare in deciziile luate de decidentii institutiilor publice;

e

%

existenta unui procent de 40,48% dintre respondenti au precizat
ca functionarii publici din localitate sunt demni de incredere intr-
0 oarecare masura;

*,

» existenta unui procent de 48,41% dintre cei chestionati au precizat
ca functionarii din localitate respecta legea intr-o masura mare;

e

%

existenta unui procent de 41,27% dintre respondenti care sunt de
parere cd legea trebuie respectata intr-o mare masura indiferent de
cat de mult interfereaza cu interesele sau ambitiile personale.
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5.4. Identificarea problemelor-cheie ale personalului din cadrul
administratiei publice

5.4.1. Aspecte pozitive remarcate in contextul activitatii desfasurate
de UAT Municipiul Rosiori de Vede

¢ existenta unui procent ridicat (44,83%) al angajatilor care deruleaza
activitati in cadrul institutiilor publice locale de peste 10 ani;

«» existenta unui procent de 44% al angajatilor care cunosc prevederile
SNA 2021-2025;

¢ existenta unui procent de 63,33% al angajatilor care au studii superioare;

¢ existenta unui procent de 33,33% al angajatilor care au studii
postuniversitare;

¢ existenta unui procent de 40% al angajatilor care au fost instruiti in
privinta masurilor anticoruptie;

¢ existenta unui procent de 71,43% al angajatilor din administratia publica
ce considera ca un act de coruptie poate afecta intr-un mod semnificativ
institutia;

X/

¢ existenta unui procent de 80% al angajatilor care au raspuns ca in
institutia pentru care lucreaza informatiile sunt publicate conform legii.
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5.4.2. Aspecte negative semnalate prin raportare la prestatia de
specialitate UAT Municipiul Rosiori de Vede

% existenta unui procent foarte mare dintre angajati (28,27%) care
considera ca faptele de coruptie afecteazd intr-o masurd redusa si
foarte redusa imaginea institutiei;

¢ existenta unui procent de 37,04% al angajatilor care nu cunosc
prevederile legate de faptele de coruptie din cadrul SNA 2021-2025;

¢ existenta unui procent de 82,14% al angajatilor care nu stiu daca in
institutia pentru care deruleaza activitati se aplica masuri anticoruptie;

¢ existenta unui procent de 40% al angajatilor care nu au fost instruiti
in scopul aplicarii unor masuri anticoruptie;

¢ existenta unui procent de 34,48% al angajatilor din institutiile publice

care considera cd suspendarea pentru o anumitd perioadd a

persoanelor implicate in acte de coruptie este ineficienta;

¢ existenta unor probleme in activitatile pe care angajatii le desfasoara legate
de comunicarea deficitard intre compartimente (20,21%), salarizarea
necorespunzatoare (11,70%), volumul de munca (11,70%), lipsa
cursurilor de formare profesionala (10,64%) si fluxurile de lucru lungi sau
birocratice (8,51%), alaturi de dezinteresul colegilor (8,51%).

¢ existenta unui procent de 76,67% al personalului care nu cunoaste
daca in institutia pentru care lucreaza exista un consilier de etica;

¢ existenta unui procent de 6,67% al angajatilor care s-au declarat foarte
nemultumiti de atmosfera generala la locul de munca;

¢ existenta unui procent de 20% al personalului care este nemultumit si
foarte nemultumit de sistemul etic promovat la nivelul institutiei;

X/

¢ existenta unui procent de 26,66% al angajatilor care nu sunt multumiti
de gradul de informatizare a institutiei;
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¢ existenta unui procent de 37,93% al personalului care considerd ca
obstacolele intalnite in desfasurarea activitdtii din cadrul institutiei pot
genera un mediu propice pentru dezvoltarea unui comportament lipsit de
etica;

¢ existenta unui procent de 93,10% al personalului care nu a stiut daca

in institutia pentru care deruleazd activitati existd o persoand

desemnata care se ocupd de reclamatiile privind faptele de coruptie;

¢ existenta unui procent de 53,33% al angajatilor care nu cunosc
notiunea de avertizor de integritate;

¢ existenta unui procent de 6,67% al angajatilor care nu ar reclama o
fapta de coruptie;
¢ existenta unui procent de 60% al personalului care nu cunoaste Legea

nr. 682/2002 privind protectia martorilor;

¢ existenta unui procent de 20,69% al angajatilor care nu au stiut daca
nereclamarea unui conflict de interese din cadrul institutiei este un
demers etic sau nu.

wProiect cofinantat din Fondul Social European, prin Programul

95

Operational Capacitate Administrativ 2014-2020” :
WWwWWw.poca.ro


http://www.poca.ro/

PCCA <

Programul Operational Capacitate Administrativa
Competenta face diferenta! Instruments Structurale

UNIUNEA EUROPEANA

5.5. Stabilirea modelului fiabil la nivel local - Actori organizationali
care ar trebui implicati in combaterea coruptiei

Primul pas pentru a putea combate fenomenul coruptiei este reprezentat de
stabilirea responsabililor. Cei care ar trebui implicati in combaterea coruptiei
sunt (Cibotaru, 2021):

% institutiile specializate: Directia Generalda Anticoruptie, Institutul
National al Magistraturii (INM), Departamentul pentru Lupta
Antifrauda (DLAF), Oficiul National de Prevenire si Combatere a
Spalarii Banilor (ONPCSB), Ministerul Public — Parchetul de pe langa
Inalta Curte de Casatie si Justitie, Ministerul Educatiei Nationale
(MEN), Ministerul Sanatatii (MS), Agentia Nationald pentru Achizitii
Publice (ANAP), Agentia Nationald de Administrare Fiscala
(ANAF), Agentia Nationald de Integritate (ANI)

¢ guvernele nationale prin instituirea unor comisii anticoruptie;

¢ organizatiile internationale si alte state prin retragerea unor fonduri,
sanctionare sau oferirea unor resurse in schimbul aplicarii de masuri
anticoruptie;

¢ angajatii institutiilor;
¢ managementul institutiilor prin control si supraveghere interna;

¢+ societatea civila reprezentata de mass-media, ONG-uri, sectorului
mediului de afaceri private, publicul general.

Nu este de ajuns simpla adoptare a unor acte legislative in vederea reducerii
coruptiei, a favoritismelor si a conflictelor de interese, acestea trebuind
corelate cu schimbari structurale, dar si de mentalitate in cadrul organismelor
publice si a societatii In general (Comisia Europeana, 2017).
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Mecanismele recomandate de UE prin care poate fi combatutd coruptia sunt:

*.

+¢ Ultilizarea politicilor de prevenire — pentru a evita aparitia unui mediu favorabil
traficului ascuns de influentd intre actorii din mediul public si cel privat, este
nevoie ca administratia publica sa iti consolideze integritatea prin aplicarea unei
politici eficiente de prevenire a coruptiei, dar si prin promovarea meritocratiei.

¢ Mecanisme interne si externe riguroase de verificare administrative — realizarea
unui control strict al Curtii de Audit care poate avea rol in promovarea reformelor
anticoruptie, in elaborarea de analize ale riscului de coruptie si in sesizarea altor
autoritati relevante cu privire la cazurile de coruptie suspectate.

+«+ Abordarea conflictelor de interese — este necesara o verificare a declaratiilor
privind conflictele de interes astfel incat acestea sa fie evitate.

7

+¢+ Protejarea eficienta a denuntatorilor — este nevoie sa se stabileasca reguli prin care
denuntatorii sa fie protejati si sa nu fie victime ale represaliilor.

¢ Investigarea, urmarirea penald si sanctionarea coruptiei — impunerea unor
sanctiuni dure la adresa coruptiei are drept scop descurajarea actelor de acest tip,
iar masurile care pot fi impuse pentru a elimina obstacolele care Tmpiedica
sistemul judiciar sd urmareasca penal si sa pedepseasca coruptia sunt reprezentate
de: imbunatatirea dispozitiilor legale excesive sau neclare privind ridicarea
imunitatilor, precum si a termenelor de prescriptie care impiedicd finalizarea
cazurilor complexe, in special in combinatie cu procedurile greoaie sau normele
inflexibile privind accesul la informatii bancare, care obstructioneaza
investigatiile financiare si cooperarea transfrontaliera, masuri de combatere a
problemelor procedurale, bugetare si legate de calitatea personalului etc.

% Declararea averilor si a intereselor — un sistem bine pus la punct de declarare a
averilor poate contribui la transparentizarea administratiei publice si poate spori
increderea oamenilor in institutiile publice. Declararea averilor functionarilor
aflati in posturi sensibile este o practica ce are menirea de a consolida raspunderea
functionarilor publici, de a asigura o mai mare transparentd si de a facilita
depistarea potentialelor cazuri de imbogatire ilicitd, conflicte de interese si
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5.6. Recomandari si alte sugestii

In vederea combaterii fenomenului de coruptie sunt necesare urmatoarele
masuri suplimentare:

¢ promovarea conceptelor referitoare la coruptie deoarece
majoritatea angajatilor si a cetatenilor nu sunt informati in
legatura cu acestea si nici cu prevederile legale aplicabile in cazul
actelor si faptelor de coruptie;

¢ Tmbundtdtirea managementului institutiilor avand in vedere ca
15,70% dintre cei chestionati au identificat acest aspect drept
principala cauzd a coruptiei, urmat de sistemul deficitar de
formare continua a personalului (13,45) si de existenta unui
sistem netransparent de luare a deciziilor (13,45%);

¢ recrutarea si promovarea angajatilor in functie de cunostinte, prin
organizarea unor concursuri corecte si transparente;

+ efectuarea unor cursuri de instruire a personalului din institutiile
publice cu privire la prevederile SNA 2021-2025 deoarece un
procent de 37,04% nu le cunosc, iar 18,52% nu au dorit sa
raspunda sau nu au stiut ce sa rdspunda;

» Tmbunatitirea comunicarii intre compartimentele institutiilor
publice, tinand cont de faptul cd un procent de 20,21% al
angajatilor au afirmat ca aceasta este principala problema cu care
se confruntd in activitatea pe care o desfasoara;

L)

X/

» eficientizarea/digitalizarea activitatilor astfel incat sd se reduca
volumul de munci;

X/

¢ realizarea unor cursuri de formare profesionald pentru angajatii
din administratia publicd;
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«» eliminarea fluxurilor de lucru birocratice;

% crearea unei campanii de informare in legaturd cu legea privind
protectia martorilor;

¢ realizarea unor sesiuni de informare periodice pentru angajatii din
institutiile publice legate de: riscuri si vulnerabilitati la coruptie in

sensibile.

O altd modalitate de a combate coruptia este reprezentatd de elaborarea
unor proceduri operationale, precum: procedura operationald privind
avertizorii de integritate, procedura operationald de declarare a
cadourilor, procedura operationala privind consilierea etica si respectarea
normelor de conduita profesionala.

6. Masuri concrete de actiune — Protocoale operationale
privind cooperarea cu societatea civila si alte institutii
publice

imbuniititirea proceselor de recrutare, pregitire si promovare a
personalului:

% imbunatatirea cunostintelor personalului din institutiile publice
legate de aplicarea prevederilor referitoare la faptele de coruptie;

+» imbunatatirea cunostintelor personalului din institutiile publice n
domeniul eticii profesionale si a obligatiilor de conduita;

¢ instruirea personalului in legatura cu sanctiunile aplicabile pentru
luarea de mita;

% imbunatatirea procesului de promovare (sa se bazeze pe
merite/eliminarea incadrarilor directe, promovarilor pe functii
etc);

¢ revizuirea procesului de selectie, punand accentul pe cunoasterea
candidatilor si a aptitudinilor acestora;

% rotatia posturilor care lucreaza in domenii cu risc crescut la
coruptie
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Alocarea corespunzitoare a resurselor:

¢ imbunatatirea sistemului de salarizare si promovare, care este neatractiv in
sectorul public nefiind in concordantd cu statutul social, riscurile profesiei,
necesitatile si nevoile social - culturale ale functionarilor publici;
¢ dotarea corespunzatoare a spatiilor de lucru, astfel incat sa nu se mai favorizeze
atragerea de sponsorizari.
Responsabilizarea personalului din administratia publicd si eficientizarea
activititilor intreprinse de acestia:

o
*

*

imbunatatirea sistemului online care deserveste cetatenii, astfel incat sa se evite
perioadele lungi de asteptare si posibilitatea de a primi un serviciu mai facil prin
utilizarea mitei;

¢ reducerea birocratiei si simplificarea procedurilor astfel incat sa se faciliteze
aplicarea prevederilor actelor normative mai ales in cazul in care numarul
acestora este foarte mare si cu multiple ambiguitati, lipsuri sau contradictii;

¢ clarificarea actelor normative, astfel incat sa nu mai existe interpretarea proprie
a functionarului;

** conceperea unor proceduri de evaluare a activitdtii in concordanta cu activitatea
efectiva realizata;

«+ Tinasprirea controalelor care in prezent reprezintd o formalitate si sanctionarea
celor care incalca prevederile legale;

+«* controlul tuturor operatiunilor care se desfasoara potrivit legii pentru parcurgerea
etapelor si a procedurilor de achizitii.

Educatie civica:

¢+ educarea atat a angajatilor, cét si a cetatenilor in sensul de a nu solicita/oferi

anumite avantaje Tn schimbul unor servicii;

X/

¢ educarea angajatilor din institutiile publice 1n a refuza ordinele ilegale sau in a
sesiza pe cei in drept atunci cand constata activitati ilegale in interiorul institutiei;

++ eliminarea perceptiei cetitenilor conform céreia functionarii publici trebuie
rasplatiti pentru serviciile oferite, considerand ca li se face o favoare.
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Institutia evalueaza
rezultatele obtinute
odata cu
participarea
societatii civile la
adoptarea deciziilor
si propune masuri de
imbuniitatire

Institutia publica
responsabila
organizeaza si
desfasoara
activitatea de
consultare publica,
rezultatele
consultarii si
implicarii societatii
civile in adoptarea
deciziilor

Formarea si
informarea
angajatilor din
institutiile publice cu
privire la rolul
societitii civile in
lupta anticoruptie

Informarea
cetitenilor cu privire
la rolul societatii
civile in lupta
anticoruptie

MECANISM DE
COOPERARE CU
SOCIETATEA CIVILA

Institutiile publice
organizeaza
dezbateri astfel incat
sa creasca gradul de
implicare a
cetitenilor, dar si

Y] Y pentru a promova
Institutia publica mai mult acest

r‘esp'ons'abilﬁ trimite subiect
invitatie celor care
si-au manifestat
dorinta de a

participa la procesul

de luare a deciziilor
pe baza consultarii si

implicarii societatii

civile

Figura nr. 57: Mecanism de cooperare cu societatea civila

Sursa: Autorul
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7. Concluzii

Prezentul Raport a avut ca scop evaluarea perceptiei locuitorilor din
Municipiul Rosiori de Vede, respectiv a angajatilor din institutiile publice
cu privire la fenomenul coruptiei, actiuni asociate acesteia, factori
favorizati, cauze, modalitati de combatere etc.

Principalele recomandari propuse in vederea combaterii coruptiei sunt:

X/

¢ promovarea conceptelor referitoare la coruptie la nivelul
institutiilor publice, precum si prin organizarea de campanii de
informare/workshop-uri adresate populatiei Municipiului Rosiori
de Vede; realizarea unor sesiuni de informare periodice pentru
angajatii  din institutiile publice referitoare la: riscuri si
vulnerabilitdti la coruptie in administratia publica, conflicte de

etica.

% recrutarea si promovarea angajatilor din cadrul institutiilor
publice in functie de competentele pe care acestia le detin;

X/

+ efectuarea unor cursuri de instruire a personalului din institutiile
publice cu privire la prevederile SNA 2021-2025, a principiilor
strategice, a principalelor proceduri ce trebuie implementate la
nivel intern;

¢ eclaborarea si implementarea procedurilor operationale la care
SNA 2021-2025 face trimitere (de exemplu, declararea averilor,
avertizorul de integritate, transparenta informationala, declararea
cadourilor, pantouflage etc.);

X/

% numirea unui consilier de etica la nivelul institutiilor publice,
concomitent cu elaborarea codului de etica aplicabil intern si
crearea cadrului pentru derularea proceselor de consiliere etica;
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¢ imbundtdtirea comunicdrii Intre compartimentele institutiilor
publice, precum si 1n relatia cu cetatenii;

s eficientizarea/digitalizarea  activitdtilor, = concomitent  cu
eliminarea fluxurilor de lucru birocratice;

¢ realizarea unor cursuri de formare profesionald pentru angajatii
din administratia publica, in functie de domeniile de specialitate
ale acestora, precum si de nevoile existente la nivel local;

+ diversificarea instrumentarului motivational, reducand apetitul
angajatilor din institutiile publice de a obtine foloase/venituri
suplimentare nejustificate
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